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Lidzfinanse Nacionalais
Eiropas Savieniba attistibas plans

Eiropas Savienibas kohézijas politikas programmas 2021.-2027.gadam
Eiropas Sociala fonda plus projekta 4.3.6.2.SAM
"Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas darbibas
efektivitates un kvalitates uzlaboSana" istenoSanas progress

Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija (turpmak — VDEAVK) turpina
Istenot Eiropas Savienibas kohézijas politikas programmas 2021.-2027.gadam Eiropas
Sociala fonda plus pasakuma projektu 4.3.6.2.SAM “Veselibas un darbspéju
ekspertizes arstu valsts komisijas darbibas efektivitates un kvalitates uzlabosana"
(turpmak — Projekts), kura ietvaros tiek istenotas aktivitates ar mérki stiprinat VDEAVK
nodarbinato profesionalas kompetences tadéjadi samazinot invaliditates ekspertizes
veikSanai patéréto laiku, paaugstinot personu ar invaliditati vai funkcionésanas
ierobezojumiem apkalposanas efektivitati un kvalitati, veicinot personu ar invaliditati
vienlidzibas, ieklausanas un pamattiesibu ievérosanu.

Parskata perioda noslégusies Projekta aktivitate, kuras ietvaros pakalpojuma sniedzéjs
SIA PricewaterhouseCoopers veic VDEAVK funkcionalo auditu (kopéjais ilgums 5
ménesi). Funkciju audita rezultatd VDEAVK sanéma rekomendacijas VDEAVK darbibas
kvalitates pilnveidoSanai, tai skaita tika izstradats rekomendaciju ievieSanas
potencialais plans.

Parskata perioda sadarbiba ar
SIA BeYou tika uzsakta macibu
sesija, kura izstradata tieSi
VEDAVK darbiniekiem, kuri
ikdiena nodrosina  klientu

apkalposanu (dokumentu
pienemsana, izsniegSana,
konsultaciju sniegSana).

06.10.2023. tika Tistenotas
pirma macibu klatienes sesija
“levads klientu apkalposana.
Stresa vadiba”. Macibu
dalibniekiem macibas sniedza
iespéju padzilinati izprast un
pilnveidot savas verbalas un
neverbalas komunikacijas
prasmes stresa situacijas.
Macibas ne vien sniedza
vértigas zinasanas un prasmes
komunikacija, bet ari veicinaja
komandas  vienotilbu un




saliedétibu, ka art sniedza iespéju apspriest un atklat jaunas perspektivas un pieejas
klientu apkalpoSana un komunikacija, tai skaita stresa situacijas. Macibas bija izdeviba
dalities, mactties un kopigi rast risinajumus, ko ieviest turpmak darba. 03.11.2023. un
10.11.2023. macibu dalibnieki turpinaja macibu sesiju attalinata rezima tiesSsaistes
maciba, uzlabojot un stiprinot savas zinasanas lietiskaja rakstiba. Macibu sesijas tiks
turpinatas ari nakamaja Projekta ceturksni.

Savukart 18.10.2023. VDEAVK nodarbinatajiem, kuri tie3d veidd ir saistiti ar
invaliditates ekspertizes veikSanu, sadarbiba ar Rigas Stradina universitati, tika
uzsaktas tieSsaistes macibas specifiskos ar invaliditates ekspertizi saistitos jautajumos,
macibu sesiju sakot ar lekciju “PVO starptautiskas klasifikacijas”, dalibniekus macot
par Pasaules veselibas organizacijas starptautisko klasifikaciju saime (SSK, SFK un ICHI)
savstarpéja saistibu, struktdru un izmantoSana pie dazadiem kliniskiem stavokliem un
SFK pamatkopam, istenojot gan diskusijas ar macibu dalibniekiem, gan analizéjot
pieméros no prakses. Turpinot padzilinati papildinat un stiprinat iegtas zinasanas
15.11.2023. tika 1stenota otra macibu sesija “Funkcionésanas novértésanas teorétiskie
aspekti”, kura tika iztirzati jautajum par novértésanas teorétiskiem aspektiem,
meérijumiem, to izvéli un lietoSanu praksé. Mérijumu psihometriskam Tpasibam, to
analizi.

Turpinot sadarbibu ar SIA Projektu un kvalitates vadiba tika turpinata metodikas
izstrade vienotai informacijas sniegSanai par pieejamo atbalstu invaliditates gadijuma.
Parskata perioda tika pabeigts pirmais posms — VDEAVK specialistu un klientu
vajadzibu izpéte un uzsakts otrais posms, detalizeti definéjot gan metodika ieklaujamo
saturu, gan pakalpojumu kataloga ieklaujamas informacijas apjomu un gradésanu, lai
tas bltu péc iespéjas vieglak un intuitivak lietojams gan VDEAVK klientu apkalpo3anas
specialistiem, gan sabiedribai kopuma. Projekta ceturksnr tika Tstenotas fokusgrupu
diskusijas ar invaliditates politikas veidoSana un TstenoSana iesaistito valsts un
pasvaldibu iestazu, personu ar invaliditati tiestbas un intereses parstavoso nevalstisko
organizaciju parstavjiem, izzinot Sobrid pieejamas iesp&jas un izaicinajumus
informacijas sanemsana. Rezultata tika ieglta visaptverosa informacija, kas lava lemt
- par detali izstradajamo un metodika
ieklaujamo saturu.

Ar 26.10.2023. tika uzsakta informativi
izglitojoSo seminaru sérija Latvijas
gimenes arstiem un arstéjoSiem
arstiem “Invaliditate un izaicinajumi
kvalitativas  ekspertizes veiksanai”.
Parskata perioda Tistenoti 4 (Cetri)
informativi izglitojoSie seminari, kuru
kopuma apmekléjis 261 dalibnieks.
Caur informativi izglitojosajiem
seminariem VDEAVK ir uzsakusi
stiprinat arstu izpratni par ekspertizei
sagatavoto dokumentu kvalitates
nozimigumu invaliditates noteiksanas,
darbspéjas un funkcionésanas




ierobeZojumu vértésanas procesa, ka ari nodrosSinat aktualo informaciju invaliditates
noteikSanas joma.

Parskata perioda sadarbiba ar SIA Baltic Communication Partners tika uzsakta
aktivitates aktiva faze VDEAVK darbibu, procesu un pakalpojumu standartu
rokasgramatas izstradé. Parskata perioda tika uzsakti pirma posma, detalizéti izzinot
VDEAVK vajadzibas darbibu, procesu un pakalpojumu standartu rokasgramatas
kontekstd. Parskata perioda veiktas vairakas intervijas ar VDEAVK jaunajiem
darbiniekiem, tadéjadi izzinot vajadzibas, kas butu nepiecieSams izstradat rakstiski, lai
jaunie darbinieki peéciespéjas atrak ieklautos darba un patstavigi tiktu gala ar dotajiem
uzdevumiem. Pirma posma rezultata tika definéti priekSlikumi rokasgramatas
saturam.

Sagatavoja:

Lelde Kréslina

Projekta vaditaja
2023.gada 22.decembri



