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Cienijamais parskata lasitaj!

Piedavajam Jums iepazities ar Veselibas un darbsp&ju arstu valsts komisijas publisko
gada parskatu par darbibas rezultatiem 2016.gada.

Parskats atspogulo VDEAVK darbibas un attistibas stratégijas 2015.— 2016.gadam
istenoSanas rezultatus.

Viena no galvenajam VDEAVK prioritatém ir klientu apkalpoSanas kvalitates
nodroSinasana, veicinot sniegto pakalpojumu pieejamibu un klientu apmierinatibu. Lai
sekmigi nodro$inatu VDEAVK funkciju izpildi un pakalpojumu snieg$anu klientiem, uzsakts
butisks darbs pie iek§€jo darbibas procesu sakartoSanas — izstradata kartiba par vienveidigu
ieviestas pilnveidotas invaliditates noteikSanas metodikas piemeroSanu.

leguldits darbs administrativa sloga mazinasanai VDEAVK klientiem, attistot
elektroniskos pakalpojumus gan klientiem, gan citam institlicijam, lai atvieglotu pakalpojumu
sanemSanu elektroniska veida un valsts informacijas sisttmas pieejamas informacijas
iegiSanu.

Uzsverams VDEAVK 2016.gada uzsaktais ESF projekts “Bérnu invaliditates
noteikSanas sist€mas pilnveide”. Projekta ietvaros tiks izstradata un ieviesta Latvijas situacijai
atbilstoSa uz starptautisko praksi balstita invaliditates noteikSanas metodika b&rniem un
jaunieSiem lidz 18 gadiem. Lidztekus, projekta ietvaros tiks analiz€ta ari korelacija starp
bérna vecumu un slimibu, lai noteiktu bérnam invaliditati, kas potenciali nodroSinatu sociali
taisnigakas valsts atbalsta sistémas nodrosinasanu b&rniem.

Vislielaka pateiciba darbibas nodro§inasanai ir jaizsaka VDEAVK darbiniekiem - lai
iestade var€tu sasniegt savus mérkus, ir nepiecieSama stipra un kompetenta komanda un tikai
komandas kop€jais darbs var nodrosinat izaugsmi.

Visi sanemtie pozitivie noverte§jumi, sabiedribas viedoklis un konstruktiva kritika ir
vera nemami faktori turpmakai attistibai un izaugsmei. M@s turpinasim izvertét savu darbibu,
lai katru gadu tiktu uzlaboti darbibas rezultati un augtu sabiedribas noveért€jums.

Miusu vertibas — ciena pret klientu, tiesiskums, taisnigums un godigums,
profesionalitate un konfidencialitate.

Veselibas un darbspgju ekspertizes _ J.Gaikis
arstu valsts komisijas vaditajs
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Veselibas un darbspé&ju ekspertizes arstu valsts komisija
Ventspils iela 53, Riga, LV-1002
www.vdeavk.gov.lv

Informacijas parpublic€Sanas un cit€Sanas gadijuma atsauce uz Veselibas un
darbspéju ekspertizes arstu valsts komisiju obligata.
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Valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas
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1. Pamatinformacija par Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisiju

1.1. Valsts komisijas juridiskais statuss, funkcija

Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisija ir labklajibas ministra
paklautiba esosa tie$as valsts parvaldes iestade, kas darbojas saskana ar 2011.gada 26.aprila
Ministru kabineta noteikumiem Nr.315 “Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts
komisijas nolikums”.

Valsts komisijas funkcija ir veikt prognozgéjamas invaliditates un invaliditates
ekspertizi (turpmak — invaliditates ekspertize) Invaliditates likuma noteiktajam personam.

1.2. Testades darbibas virziens, mérkis, istenota valsts budZeta apakSprogramma

2015.gada apstiprinata Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas
stratégija 2015.-2016.gadam, kura noteikts iestades darbibas virziens un mérkis (precizéta

Valsts komisija strada viena darbibas virziena ‘“Prognozéjamas invaliditates un
invaliditates ekspertize”.

Valsts komisijas darbibas merkis ir uzlabot invaliditates ekspertizes pieejamibu un
kvalitati.

Merkim noteiktie darbibas rezultati:

m pieaug klientu apmierinatiba ar invaliditates ekspertizes procesu;

m pieaug personala motivacija un profesionala kvalifikacija ekspertizes veikSanai,

m pieaug Valsts komisijas sniegto e-pakalpojumu izmantosana. Uzlabojas informacijas
tehnologiju atbalsts Valsts komisijas darbibai.

Valsts komisija 2016.gada istenoja valsts budieta apaksprogrammu 05.62.00
“Invaliditates ekspertiZu nodrosSinasana”

1.3. Parskata perioda galvenie uzdevumi

e [eviest pilnveidoto invaliditates noteikSanas sisteému.
e Uzlabot sazinu ar klientiem.

e Optimizet personala noslodzi, uzlabot kvalifikaciju, palielinat atlidzibu un uzlabot
darba apstaklus.PaplaSinat IT risinajumu izmantoSanu invaliditates noteikSanas
procesa.

1.3. 1. Prioritates

m Optimizet personala noslodzi, uzlabot personala kvalifikaciju, palielinat atlidzibu un
uzlabot darba apstaklus.

m NodroSinat administrativa akta izdoSanas terminu viena ménesa laika no iesnieguma
sanemsanas dienas.
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1.3.2. Galvenie veiktie pasakumi

¢ Valsts komisijas darba ar 01.01.2015. ieviesta pilnveidota invaliditates noteikSanas
sisttma. Lai nodroSinatu ieviestds pilnveidotas invaliditates noteikSanas metodikas
vienveidigu piem&roSanu, izstradats icks€jais normativais akts (rokasgramata) “Kartiba, kada
Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisija nodroSina Ministru kabineta
2014.gada 23.decembra noteikumu Nr.805 “Noteikumi par prognoz€jamas invaliditates,
invaliditates un darbsp&ju zaud&juma noteikSanas krit€rijiem, terminiem un kartibu” 3.,4.,5.
un 6.pielikuma noteikto krit€riju piem&rosanu”, kas ieviests darbiba no 29.03.2016.

¢ Invaliditates ekspertizes kvalitates uzlabosanai personam lidz 18 gadu vecumam
2016.gada decembri uzsakts ESF projekts “Bérnu invaliditates noteikSanas sistémas
pilnveide”.

¢ Personala politikas jautajumu risinaSanai LM iesniegti priekSlikumi Valsts komisijas
administrativas kapacitates stiprinaSanai:

— par vecako arstu ekspertu nodalas vaditaju un arstu ekspertu amatu atalgojuma fonda
palielinasanu 2017.-2019.gada (precizéti aktualie izdevumi atalgojumam, atalgojuma
palielinasanas varianti, socialas garantijas);

— par grozijumiem Invaliditates likuma 8.panta pirma dala arstu ekspertu deficita
jautajuma risinasanai.

— par Valsts komisijas uzdevumu parskatiSanu, dalu sniedzamo atzinumu (par asistenta
pakalpojuma nepiecieSamibu pasvaldiba, 1paSas kopSanas nepiecieSamibu personam ar
l.grupas invaliditati, u.c.) nododot citam institicijam, lai mazinatu arstu ekspertu un
amatpersonu noslodzi, ka arT administrativo slogu klientiem;

— pilnveidotas personala vispar€jas un profesionalas zinaSanas un prasmes seminaros,
kursos, konferenc@s, izmantojot interneta resursus (pieméram, “Evisit.lv”, par to sanemot
atbilstosus kreditpunktus).

¢ Sazinas uzlaboSanai ar klientiem pilnveidota Valsts komisijas majaslapa, sniegta
informacija par invaliditates ekspertizi plassazinas lidzekliem (LR-1, LR-4, LTV-1 un LTV-3,
regionalas un republikas nozimes laikrakstiem), visas regionalajas nodalas apzinats klientu
viedoklis par invaliditates ekspertizes procesa kvalitati, mekl€ti risinajumi administrativa
sloga mazinasanai klientiem ar ekspertizi saistito dokumentu izsniegSana.

¢ Paplasinata IT risinajumu izmanto$ana invaliditates ekspertizes procesa:

- No 29.03.2016. ieviests darbiba jauns e-pakalpojums “Invaliditates apliecibas atkartota
izsniegSana”;

- Izveidotas jaunas starpsistému saskarnes ar 7 valsts un 20 pasvaldibu iestadém,;

- lIzstradati jauni iek$€jie normativie akti IS droSibas joma atbilsto$i normativo aktu
prasibam (IIS ir noteikta ka paaugstinatas drosibas informacijas sisteéma);

- Sagatavots un iesniegts LM talakvirzibai IT turpmakas attistibas projekta pieteikums, kas
paredz bitiski parstradat IIS;

- Informacijas tehnologiju joma noslégts jauns sadarbibas ligums ar VSAA.

¢ Veikti pasakumi klientu rindu mazinaSanai, jo 2016.gada, 1pasi sakot no 2.ceturksna
ieveérojami (par 8,3%) pieauga personu iesniegumu skaits pirmreiz€jai un atkartotai
ekspertizei, salidzinot ar ieprieks$€jo gadu, kas konteksta ar specialistu piesaistes gritibam
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vakantajam amata vienibam, pagarindja iesniegumu izskatiSanas laiku un veidojas klientu
rinda ekspertizes veikSanai (skatit 27.-28.1pp.).

1.4. Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas struktiira uz 31.12.2016.

Valsts komisijas vadibu nodroSina vaditajs un vietnieks. Valsts komisijas
pamatfunkcijas — invaliditates ekspertizes — izpilde ir organizéta péc teritoriala principa 10
nodalas, no tam: 2 nodalas ir izvietotas Riga: Rigas apvienota nodala (apkalpo Rigu un
Pierigas regionu) un Rigas specializéta nodala (apkalpo klientus ar psihiskiem un uzvedibas
trauc€jumiem no Rigas, Pierigas, Kurzemes un Zemgales regioniem), paréjas 8 nodalas
izvietotas Kurzemes, Vidzemes, Zemgales un Latgales regionos, katra pa divam nodalam.
Klientiem ir dotas tiesibas ekspertizes veikSanai izvéleties jebkuru no Valsts komisijas
nodalam, iznemot bérniem lidz 18 gadu vecumam un pirmreiz€jiem klientiem ar redzes
organa patologiju, kuriem ekspertizi veic RAN specialisti. Visas nodalas amatpersonas un
arsti eksperti nodroSina klientiem invaliditates ekspertizi pec vienotiem principiem.

Valsts komisijas struktiira:
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ML Al c - VADITAJA VIETWIEKS APSTRIDESANAS UN
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" 7 - J
4 N { N
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" 7 - J

l?l"_(;.-qSAPL"{.:."a"l"."IﬁT JELGAVAS NODAIA RIGAS SPECIALIZETA
NODALA NODALA

' ™) ' T Iy
VECAKAIS DARBA _[ GULBENES NODALA )
. 7

e
m
S
=
wy
S
£
=

GALVENAIS FINANSISTS | AlZsArDZiBAs | DAUGAVPILS NODAIA
SPECIALISTS
o o
( A ( _ T RBEZEKNES NODALA ] { KULDIGAS NODAIA )— VALMIERAS NODALA
KVALITATES VADIB,
ARSTS EKSPERTS | SPECIALISTS |
e w e w
LIEPAJAS NODALA
et te || )

INFORMACI/AS

2. Finan$u resursi un iestades darbibas rezultati
2.1. FinanSu resursi
Valsts komisijas Istenota budZeta apakSprogramma 2016.gada:

¢ 05.62.00 Invaliditates ekspertizu nodrosinasana;
ApakSprogrammas merkis — nodroSinat invaliditates politikas stenoSanu atbilstosi
normativajos aktos noteiktajai kompetencei.
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Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

2.1.tabula

NI 2015.gada 2016. gada (euro)
: Fi Alie raditaii faktisk izpild P

ok mansialie raditaji (fa lzejri)z)pl e) aplsitli;l);;r%ats faktiska izpilde
1. FinanSu resursi izdevumu segsanai (kopa): 1 811 567 1973 220 1 933 896
1.1. dotacijas 1738 950 1793 164 1793 164
1.2. transferti 72 617 180 056 140 732
2. Izdevumi (kopa): 1 811 566 1973220 1933895
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa): 1823 309 1970 758 1931434
2.1.1. kartgjie izdevumi 1823 309 1970 758 1931434
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 5725 2 462 2461

2.1.1. Apaksprogrammas 05.62.00 ,,Invaliditates ekspertizu nodroSinasana” izpilde

ApakSprogramma tiek finans€ta no valsts pamatbudzeta. 2016.gada iestades valsts
budzeta finanséjums pamatfunkciju pildisanai (bez transferta lidzekliem) planots 1793164
euro, kopgja budzeta ienémumu 1793164 euro un izdevumu izpilde 1793163 euro, taja skaita:

Dotacija no vispargjiem ienémumiem 1793 164 euro
Izdevumi kopa, 1793 163 euro
taja skaita:
- ierédnu un darbinieku atlidzibai 1358 327 euro
- komand€juma izdevumi 4 865 euro
- pargjie uzturésanas izdevumi 427 510 euro
- kapitalie izdevumi 2461 euro
2.2.tabula
Valsts budzZeta finanséjums un ta izlietojums pamatdarbibas funkciju pildiSanai
lepriekseja Parskata 2016.gada (euro)
Nr.p-k Finansizlic rAAA) skt | APSUPEOES | i ipide
(euro) likuma
1. Finansu resursi izdevumu segsanai (kopa) 1738 950 1793 164 1793164
1.1. dotacijas 1 738 950 1793 164 1793 164
2. Izdevumi (kopa) 1738 949 1793 164 1793 163
2.1 uzturéSanas izdevumi (kopa) 1733224 1790 702 1790 702
2.1.1. | kartgjie izdevumi 1733224 1790 702 1790 702
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 5725 2 462 2 461

Vienas invaliditates ekspertizes vidgja izmaksa 2016. gada, rekinot péc veikto
ekspertizu skaita, ir 27,38 euro un viena pakalpojuma (parvaldes 1émumu pienemsana +
atzinumu izsniegSana) izmaksa ir 17,19 euro, rékinot péc kopgja sniegto pakalpojumu skaita

(2015.gada atbilstosi 28,27 euro un 17,29 euro).

e Valsts komisijai nepieder nekustamie ipasumi, telpas ekspertizes nodrosinasanai tiek
nomatas. 2016.gada beigas nomato telpu kopplatiba — 2438,12 m?. Par telpu nomu 2016.gada
izlietoti 86 599 euro (vidgji uz 31.12.2016. 2,96 euro par m?). Salidzinot ar 2015.gadu,

izdevumi samazinajusies par 655 euro.
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e Telpu uzturéSanas (telpu uzkopSana, apsardze, paklaju noma) un komunalajiem
maksajumiem izlietoti 68 343 euro (videji uz 31.12.2016. 2,34 euro par m*) — 2015.gada
68 289 euro.

e Valsts komisijas darbibas nodrosinasanai tiek nomatas divas automasinas. lzdevumi
transportlidzeklu uzturé$anai un nomai — 11189 euro (2015.gada — 11208 euro).

e Sakaru pakalpojumu un pasta sttfjumu izdevumi 2016.gada — 61 973 euro un tie
palielinajusies par 13 036 euro (2015.gada — 48 937 euro). Paliclinagjums veidojies, lai
mazinatu administrativo slogu klientiem un nodro$inatu valsts parvaldes efektivu darbibu,
pamatojoties uz Ministru prezidenta 28.12.2012. rezoliciju Nr.111-1/127, pildot
Administrativa procesa likuma 70.pantu un PazinoSanas likuma 8.pantu, ievérojot Fizisko
personu datu aizsardzibas likuma 2.panta 8.punkta normas (ar invaliditates ekspertizi saistitie
dokumenti satur sensitivu informaciju, tad€] nostitami ierakstita pasta stitijuma veida).

e 2016. gada Valsts komisija veica 3 iepirkumus: IIS programmatiiras pilnveido$anas
un konsultacijas pakalpojumu sniegSana, noslégts ligums ar SIA “Autentica” 28.07.2016.;
Talakizglitibas nodroSinasana arstniecibas personam specializacija “Invaliditates noteikSanas
arsts eksperts”, ligums ar RSU noslégts 17.08.2016.; Invaliditates apliecibu sagatavju un
invaliditates apliecibu izgatavoSanas iekartu papildaprikojuma uzturé$anas materialu piegade,
noslégts ligums ar SIA “ADI Kartes” 07.12.2016.

2016.gada iestades valsts budZeta finanséjums no valsts budZeta lidzekliem finansétas
rezidenturas rezidentu apmacibai pieskirts 140 732 euro apmera.

Izdevumu izpilde 140 732 euro, taja skaita:

Izdevumi kopa, taja skaita: 140 732 euro
- rezidentu atlidzibai, arstu un cita macibu personala
atlidzibai par rezidentu teoré&tisko un praktisko apmacibu 136 328 euro
- ar rezidentlras organizaciju saistito izdevumu segSanai 4 404 euro
2.3.tabula
Valsts budZeta sanemtie transferti un izlietojums
?gi;ekégl Parskata 2016.gada (euro)
. e qey—ee .ga
Nr.p.k. Finansialie raditaji (faktiska %zpilde) s -fak-tiskg_
(euro) likuma izpilde
1. Finansu resursi izdevumu segsanai (kopa) 72 617 180 056 140 732
1.1 transferti 72 617 180 056 140 732
2. Izdevumi (kopa) 72 617 180 056 140 732
2.1. | uzturéSanas izdevumi (kopa) 72 617 180 056 140 732
2.1.1. | kartgjie izdevumi 72 617 180 056 140 732

Neizmantota summa 39324 euro apmera parskaitita atpakal RSU 21.12.2016. Starpiba
no ieplanota finansgéjuma saskana ar MK 2011.gada 30.augusta noteikumiem Nr. 685
"Rezidentu sadales un rezidentiiras finansé€Sanas noteikumi" un faktisko Iidzeklu izlietojumu
izveidojas:

- 38 846 euro apméra izdevumiem atlidzibai, tai skaita, atalgojumam 31 327 euro.
Atbilstosi noslégtajam ligumam starp RSU un Valsts komisiju, viena rezidenta apmacibas
izmaksas ir noteiktas 1 154,20 euro ménesi (noraditais finans€jums par rezidenta apmacibu
tiek nodroSinats vienada apméra visam arstniecibas iestadém), no tam, rezidenta atlidzibai
(amatalga + vsAol) un pargjie izdevumi rezidenta atlidzibai, t.sk., par deztru stundam virs
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normala darba laika, piemaksam par nakts deziiram, svétku dienam, majas deziiram, tacu
Valsts komisijas funkcijas ietvaros S$adas deziiras nav paredzEétas un lidz ar to veidojas
izdevumu atlikums. Atlidzibas atlikuma apmeru ietekm€ art arstu un cita macibu personala
atlidzibai par rezidentu teorétisko un praktisko apmacibu paredzetais finans€jums gadijumos,
ja pasniedzgjs bijis atvalinajuma vai slimojis.

- 479 euro apmera precém un pakalpojumiem neizmantotd summa par macibu
literatiiru un komunalo pakalpojumu izdevumi. Vienam rezidentam ménesi planoti 31,30 euro
(atbilstosi ligumam ar RSU), t.sk., 15,65 euro ar rezidentu pasizglitibu saistitiem izdevumiem
(mediciniskas literatiras, datu bazu, gramatu u.c. iegadei) un 15,65 euro ar rezidentiiras
organiz€Sanu saistito izdevumu segSanai (komunalo un arstniecibas iestades citu kart€jo
izdevumu seg8anai, kas attiecas uz rezidentiiras organizéSanu iestadg).

2.2. Starpiestazu pakalpojumi

e Administrativa sloga samazinaSanai klientiem un iestadém, 2016.gada izveidotas
jaunas starpsistému saskarnes ar 7 valsts un 20 pasvaldibu iestadém (lidz ar to 2016.gada
noslégti ligumi ar visam paSvaldibam), kas lauj ligumu nosléguSajam institlicijam tieSsaiste
pieeju IIS, paradot vai laujot parbaudit ar l[igumu noteiktos datus par invalidiem. 2016. gada
So Valsts komisijas sniegto e-pakalpojumu ,,Universalais pakalpojums personas invaliditates
statusa noteikSanai” iestades izmantojuSas par 91 069 personam, veicot 1 947 421 darbibu.

e Valsts socialas apdroSinasanas agentiirai:

» regulari, ik dienu, eksportéti dati par dienas laika pienemtajiem l€émumiem un
izsniegtajiem atzinumiem;

» péc VSAA Starptautisko pakalpojumu nodalas pieprasijuma izvert€tas un
sagatavotas 662 E-veidlapas ,,EEZ detalizéts mediciniskais zinojums”;

» saskana ar divpusgjiem starpvalstu ligumiem (Latvijas Republika - Baltkrievijas
Republika, Latvijas Republika — Krievijas Federacija) par sadarbibu socialas drosibas joma
VSAA sagatavoti un iesniegti 299 dokumenti.

e P&c pieprasijuma sagatavota statistiska informacija par Valsts komisijas kompetencé
esoSajiem jautajumiem $adam institicijam: LM, LM Socialo pakalpojumu departamentam,
LM Socialas ieklauSanas politikas departamentam, Tiesibsarga birojam (apjomiga
informacija par invaliditati valsti no 2010. — 2015.gadam), VSIA “Autotransporta direkcija”,
ka art: Rigas domes Labklajibas departamentam, Valkas novada Socialajam dienestam,
Jirmalas pilsétas domei, Tukuma novada Socialajam dienestam (deinstitucionalizacijas
projekta Tstenosanai), Olaines novada un Bauskas novada domei attistibas plana izstradei.

e P&c dazadu instituciju (VID, CSDD, PMLP, 1ZM, u.c.) pieprasijuma Sagatavota
informacija par 1527 personam ar invaliditati par Valsts komisijas kompetencé esoSajiem
jautajumiem.

e Daugavpils nodalas vaditaja un vecaka arste eksperte Daugavpils regionalas
slimnicas Centra poliklinikas gimenes arstus/specialistus un Daugavpils psihoneirologiskas
slimnicas arstus konferenc€s marta informé&ja par aktualiem invaliditates ekspertizes
jautajumiem, Nosutijumu kvalitati un atbildéja uz interesentu jautadjumiem (kopgjais
dalibnieku skaits — 106), ka arT sadarbiba ar NVD Latgales nodalas vadibu informéja Latgales
regiona gimenes arstus par biezak pielautajam klidam Nositijumu izstradé un aktualitatém
invaliditates ekspertize.
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e Liepajas nodalas vaditaja marta sanaksmé ar Liepajas domes Sociala dienesta
darbiniekiem iztirzaja jautajumus par mediciniskam indikacijam ipasai kopSanai, ka art MK
23.12.2014. noteikumu Nr.805, 2.pielikuma sagatavoSanu iesniegSanai Valsts komisijai,
turklat, socialie darbinieki par neskaidriem jautajumiem tiek konsult€ti pe€c nepiecieSamibas.

2.3. Valsts komisijas sniegtie publiskie pakalpojumi

Valsts komisija saskana ar normativajos aktos noteikto kompetenci:

m 1Zvert€ personas funkcionéSanas ierobezojuma pakapi un saskana ar normativajiem aktiem

nosaka prognoz€jamu invaliditati vai invaliditati un darbsp&ju zaude€jumu;

= Sniedz atzinumus par mediciniskam indikacijam:

- Ipasas kopSanas nepiecieSamibai;

- speciali pielagota viegla automobila iegadei un pabalsta transporta izdevumu
kompensgSanai sanemSanai;

- darbnespgjas lapas pagarinasanai parejosas darbnespéjas perioda, kas turpinas ilgak par 26
nedélam, bet ne ilgak par 52 nedélam;

- atvieglojumiem naturalizacijas procediras uzsakSanai Latvijas pilsonibas iegiiSanai;

- asistenta pakalpojuma nepieciesamibai pasvaldiba arpusmajokla aktivitasu nodroSinasanai;

- profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai;

- personas lidz 18 gadu vecumam veselibas stavokla atbilstibu invaliditates noteikSanas
krit€rijiem, kadi normativajos aktos bija paredzeti invaliditates noteikSanai personas apriipes
laika;

m sagatavo VSAA vai otras valsts kompetentajai institiicijai detalizétus mediciniskos zino-
jumus par personam, kuram noteikta invaliditate Latvija, saskana ar Eiropas Parlamenta un
Padomes 2004.gada 29.aprila Regulu (EK) Nr. 883/2004 par socialas nodroSinasanas sistému
koordin€Sanu vai divpus€jiem starpvalstu ligumiem par sadarbibu socialas drosibas joma;
m izverte: E213 veidlapu "EEZ detalizéts mediciniskais zinojums", kas izsniegta saskana ar
Eiropas Parlamenta un Padomes 2004.gada 29.aprila Regulu (EK) Nr.883/2004 par socialas
nodro$inasanas sisttmu koordin€Sanu, ka ar1 saskana ar divpusg€jiem starpvalstu ligumiem par
sadarbibu socialas drosibas joma citus no VSAA vai otras valsts kompetentas institiicijas
sanemtos dokumentus un, atbilsto$i Latvijas normativajiem aktiem par prognozg€jamas
invaliditates, invaliditates un darbsp&ju zaud&uma noteikSanas krit€rijiem, terminiem un
kartibu, pienem lémumu par invaliditati;

= izsniedz invaliditates apliecibu personai ar invaliditati;

= sniedz konsultacijas Valsts komisijas kompetences jautajumos.

2.4. Novertéjums par Valsts komisijas Stratégijas ievieSanu

2.4. 1. Politikas izpildes anahze

komisijas stratégija 2015.-2016.gadam, kura noteikts iestades darbibas virziens un mérkis,
atspogulotas iestades problémas, to risinasanai veicamie pasakumi un nepiecieSamais
finans€jums.

» Saskana ar Valsts komisijas planu Stratégijas svarigako uzdevumu izpildei,
vienveidigas pilnveidotas invaliditates noteikSanas metodikas piem@roSanai izstradats
ieks€jais normativais akts (rokasgramata) “Kartiba, kada Veselibas un darbsp€ju ekspertizes
arstu valsts komisija nodrosina Ministru kabineta 2014.gada 23.decembra noteikumu Nr.805
“Noteikumi par prognoz€jamas invaliditates, invaliditates un darbsp&ju zaud&uma
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noteikSanas kriterijiem, terminiem un kartibu” 3.,4.,5. un 6.pielikuma noteikto kriteriju
pieméroSanu”.

» Turpinot uzlabot pilnveidoto invaliditates sistému, ka arT pildot LM Ieksgja audita
departamenta veikta audita “Veselibas un darbsp&ju ekspertizes arstu valsts komisijas istenoto
invaliditates ekspretizu process” ieteikumus, jiinija izdoti divi iekS€jie noteikumi: Parvaldes
lémuma pienemsSanas process Veselibas un darbsp€ju ekspertizes arstu valsts komisija (taja
noteikti arT IpaSie gadijumi, kad invaliditates ekspertizi nepiecieSams veikt personas
klatbiitn€) un Krizes gadijumu vadiSanas shéma Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu
valsts komisija.

» Aktualizéti vai izdoti 12 ieks$gjie normativie akti Valsts komisijas darba
organizacijas, ekspertizes procediras, IS drosibas pilnveidoSanai.

» Invaliditates ekspertizes kvalitates uzlaboSanai personam Iidz 18 gadu vecumam
2016.gada decembri uzsakts ESF projekts “Bérnu invaliditates noteikSanas sist€émas
pilnveide”, kura merkis ir invaliditates noteikSanas sistemas b€rniem ar veselibas un
funkcionalo sp&ju trauc€jumiem pielagoSana Starptautiskas funkcioné€Sanas nesp&jas un
veselibas klasifikacijas bérnu un jaunie$u versijai (SFK-BJ). ST versija veidota uz
starptautiskas funkcioné$anas, nesp&jas un veselibas klasifikacijas (SFK?!) konceptuala
ietvara un taja tiek izmantota vienada terminologija, lai raksturotu kermena uzbiives un
funkciju problémas, aktivitaSu un lidzdalibas ierobeZojumus zidaina, bérna un pusaudza
vecuma, ka arT saistitos vides faktorus. Projekta IstenoSanas laiks 2016.gada 4.ceturksnis —
2019.gada 4.ceturksnis.

» Pasakumi administrativas kapacitates stiprinasanai:

« LM atkartoti iesniegti priekSlikumi par grozijumiem Invaliditates likuma 8.panta
pirmas dalas redakcijai. Valsts komisijas viedoklis par grozijumu nepiecieSamibu un
pamatotibu izteikts ari Saeimas Socialo un darba lietu komisijas sédeé 17.02.2016. un
01.03.2016. Grozijumi Invaliditates likuma veikti 19.05.2016., atsakoties no
priekSnosacijuma arstiem ekspertiem, lai veiktu invaliditates ekspertizi, iegit sertifikatu
papildspecialitaté “Eksperts”, radot Valsts komisijai iesp&ju operativi piesaistit jebkuru
specialitasu sertificétus arstus uz vakantajam arstu ekspertu amata vietam un apmacit
profesionalas pilnveides programma “Invaliditates noteikSanas medicinas eksperts™.
2016.gada 3.-4.ceturksni $aja programma apmaciti 17 sertificéti arsti.

» LM izteikti priekslikumi grozijumiem Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likuma 26.panta, svitrojot normu no Valsts komisijas sanemt ieteikumu profesionalas
piemérotibas un profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai, lai mazinatu
administrativo slogu klientiem un iestadei. Valsts komisijas viedoklis par grozijumu
nepiecieSamibu un pamatotibu 15.03.2016. izteikts arm Saeimas Socialo un darba lietu
komisijas s&de.

= Sniegti priekSlikumi LM SIPD par darbspé&ju vértéSanu nakotne personam darbspgjas
vecuma.

« Administrativas kapacitates stiprinasanai janvari sagatavoti un LM iesniegti
priekslikumi par iestades atalgojuma fonda palielinasanu 2017.-2019.gada.

! Veselibas traucg&jumu funkcionalo sp&ju novertesanas kritériji, kuru izstrade izmantoti SFK noteiktie principi
personam no 18 gadu vecuma, tiek pielietoti jauno 01.01.2015.
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» Valsts komisijas vadiba savus priekslikumus un argumentus invaliditates politikas
pilnveidoSanai (asistenta pakalpojuma paSvaldiba pieskirSana, par iesp&ju Valsts komisijai
neverteét parejoSas darbnesp€jas perioda pagarinaSanu ilgaku par 26 ned€lam, darbsp€ju
verteéSanu personam darbspgjas vecuma, pasta izdevumu optimiz€Sanas iesp€jas, lemumu
pazinoSanas alternativas iesp&jas u.c.) atkartoti izteiktusi arT mutiska veida LM, LM SIPD

2.4.2. Darbibas rezultati un rezultativo raditaju izpilde

e Valsts komisija un tas regionalajas nodalas 2016.gada kopa apsekotas 65486
personas (2015.gada: 61520) — par 3966 personam — 6,4% vairak neka 2015.gada, kuram
sniegti 105472 pakalpojumi? (2015.gada: 100575 pakalpojumi) — par 4897 — 4,9% vairak neka
2015.gada.

Rezultativa raditaja izpilde: 2016.gada faktiskais apsekoto personu skaits (65486)
sasniedz 115,9% pret planoto (56500).

Kopégjais sniegto pakalpojumu skaits (105472) sasniedz 127,1% pret planoto (83000).

2.1.diagramma

Apsekotam personam sniegto pakalpojumu skaits
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Lielo apsekoto personu un tiem sniegto pakalpojumu skaitu ietekmé nelabvéliga
socialekonomiska situacija valsti, mediciniskas apriipes pakalpojumu nepieejamiba
(galvenokart, lidzeklu trikums, méneSiem garas rindas uz izmekl€jumiem un pie
specialistiem kvotu trikuma d€l, nesavlaicigi vai neveikti nepiecieSamie rehabilitacijas
pasakumi), par ko liecina arT noteikta loti smaga invaliditate (I grupa) — pirmreizgji 28,4%
invalidu (nestradajosiem pat 39,0%!), atkartoti — 16,1% invalidu.

Apsekojama personu skaita pieaugumu, iesp&jams, veicinaja ari plassazinas lidzeklos
izskan&jusi informacija, ka personas ar ierobezotam darba sp&jam vairs netiks atzitas par II1
grupas invalidiem, tadel, saskana ar klientu izteikto viedokli, personas, kuram invaliditates
statusa nebija, centas to “iegtt”, bet III grupas invalidi savai droSibai vélgjas “pariet uz 11
grupu”. Zinama ietekme ir arT personu ieinteresétibai socialas drosibas sistémas maksajumu
un citu atvieglojumu sanemsanai.

2 Pakalpojumu skaita nav ieklauti sekojosi pakalpojumi: ,Invaliditates apliecibu izsniegSana” (izsniegtas 64 593

apliecibas) un ,Jeteikumi profesionalas rehabilitacijas pakalpojumu sanemsanai” (sniegti 1450 pakalpojumi). Pavisam
kopa sniegti 171 515 pakalpojumi.
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Saskana ar Invaliditates likumu personas prognozéjamas invaliditates, invaliditates
un darbspéju zaudeéjuma noteikSanai nosita arstéjosais arsts, lidz ar to nosiitito personu
skaitu ekspertizei Valsts komisija ietekmét nevar.

e 2016.gada prognozgjamas invaliditates, invaliditates un darbsp€ju zaud&juma
noteikSanai Valsts komisija ekspertize kopa veikta 65 486 personam (2015.gada — 61 520),
tai skaita:

v’ 2989 bérniem lidz 18 gadu vecumam-4,6%, tai skaita: pirmreiz&ji 999-34,4% un
atkartoti 1990-66,6% (2015.gada atbilstosi: 2986-4,9%, t.sk.: 957-32,0% un 2029-68,0%);

v’ 62 497 personam no 18 gadu vecuma-95,4%, tai skaita: pirmreizéji 22952-36,7%
un atkartoti 39545-63,3% (2015.gada atbilstosi: 58 534 - 95,1%, t.sk.: 21 770-37,2% un
36 764-62,8%).

e Valsts komisijas nodalas 2016.gada personas dzives vieta, ilgstoSas socialas apriipes
institlicijas, stacionaras arstniecibas iestadés ekspertizi veica 150 personam un 117
ieslodzitajiem (kopa 267 personam) — 2015.gada 305 personam.

Rezultativa raditaja izpilde: ekspertize personas dzives vieta, ilgstoSas socialas
apriipes institiicijas, stacionaras arstniecibas iestades sasniedz 73,2% no plana, ieslodzitajiem
—106,4% pret planoto.

e Valsts komisija un tas nodalas invaliditates ekspertizes jautajumos snieguSas
konsultacijas 1298 personam (2015.gada — 1553).

e 2016.gada darbspgju zaud&jums procentos (speciali izdalitie invaliditates c€loni)
izvertets 4907 personam no 18 gadu vecuma, tai skaita, pirmreizeji 1396 personam — 28,4%
un atkartoti 3511 personam — 71,6% no kopg€ja nosiitito personu skaita darbsp&ju zaudejuma
procentos izveértésanai. Darbsp&ju zaudéjums dazada apméra noteikts 99,9% personu, kuras
nosititas darbsp&ju zaud€juma izvertésanai.

e Nosakot invaliditati, Valsts komisija personai izsniedz invaliditati apliecinosu
dokumentu - invaliditates apliecibu. 2016.gada izsniegtas 64 593 invaliditates apliecibas.

Rezultativa raditaja izpilde: Izsniegto invaliditates apliecibu skaits veido 97,9% no

gada plana (66 000).
e Saskana ar IIS datiem uz 25.01.2017. valsti ir 182048 invalidi, no tiem;
2.4.tabula
Invalidu skaits
Bérni invalidi 8 296
Invalidi no 18 gadu vecuma, tai skaita: 173 752
pirmas grupas invalidi 24 951
otras grupas invalidi 82 902
tresas grupas invalidi 65 899
Kopa 182 048

e Saskana ar IIS datiem 9,3% valsts iedzivotaju ir noteikta invaliditate (2015.gada —
8,1%).

e Detaliz€tu pirmreiz€jo un atkartoto invalidu kop&jo skaitu, invalidu ipatsvaru
iedzivotaju vida pilsétas un novados 2016.gada skatit 3.-4.pielikuma.
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Prognozejamas invaliditates raditaji

Prognozgjamas invaliditates ekspertizes veikSanai uz Valsts komisijas regionalajam
nodalam arst€josie arsti noshtijusi tikai 73 personas, no tam: 64 stradajoSas-87,7% un 9
nestradajosas-12,3% (2015.gada atbilstosi: 163, 129-79,1% un 34-20,9%).

Prognozgjama invaliditate noteikta 72 personam-98,6%, bet prognoz&jama invaliditate
netika noteikta 1 personai-1,4% (2015.gada atbilstosi: 153-93,9% un 10-6,1%).

Rezultativa raditaja izpilde: Prognoz€jama invaliditate noteikta 7,3% personu no
planota prognozéjamo invalidu skaita — 1000.

Valsts komisija, planojot prognoz&jamo invalidu skaitu 2016.gada, par pamatu néma
personu skaitu, kuras atzitas par parejosi darbnesp€jigam péc 26 nedelam: 2013.gada-2978,
2014.gada-3113, 2015.gada-3322 un aptuveni treSa dala no parejoSi darbnespgjigam
personam péc 26 ned€lam biitu jauzskata par invaliditates riska gadijumiem.

Iesp&jams, ka nelielais nosiitito personu skaits prognoz€jamas invaliditates noteikSanai
saistits ar niecigo valsts atbalstu un noteiktam priekSrocibam nepiecieSamo medicinisko
pakalpojumu sanemsSanai, ka arT ar pacientu ieinteres€tibu sanemt parejosas darbnespéjas
pabalstu pec 26 nedélam vai invaliditates pensiju. Klienti §aja statusa nesaskata véra nemamus
ieguvumus, kaut ar tas sniedz priekSrocibas atsevisku veselibas nozares pakalpojumu
sanemsana.

IRP: apstiprinati — 67 personam — 91,8%; netika apstiprinati — 1 personai — 1,4%;
apstiprinati ar iebildumiem — 5 personam — 6,8% (2015.gada atbilstosi: 147-90,2%, 10-6,1%,
6-3,7%).

Informdcija par atkartotas invaliditdtes ekspertizes rezultatiem personam, kuram ticis
noteikts prognozéejamas invaliditdates statuss laika no 01.01.2016. lidz 31.12.2016.:
prognoz€&jamas invaliditates statuss noteikts 76 personam (ari pé€c 2015.gada 4.ceturksni
iesniegtajiem dokumentiem). P&c prognoz€jamas invaliditates termina beigdm atkartoti
uz Valsts komisijas regionalajam nodalam 2016. gada nosiititas 34 personas, no tam:

- linvaliditates grupa noteikta 1 personai (sakara ar slimibas gaitas strauju pasliktinasanos),
- II invaliditates grupa noteikta 6 personam,

- III invaliditates grupa noteikta 16 personam,

- invaliditate netika noteikta 11 personam.

Pirmreizéjo un atkartoto ekspertizu rezultati

2016.gada Valsts komisijas regionalajas nodalas pirmreiz&ji un atkartoti kopa
invaliditate noteikta 57 043 personam, tai skaita:

v’ pirmreizgji — 17 865 personam — 31,3%, tai skaita, 948 bérniem — 5,3% un 16 917
personam no 18 gadu vecuma — 94,7%j;

v atkartoti — 39 178 personam — 68,7%, tai skaita, 1866 bérniem — 4,8% un 37 312
personam no 18 gadu vecuma — 95,2% (2015.gada atbilstosi: 54 260, 17 466-32,2%, 36 794-
67,8%).
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Pirmreizéjas ekspertizes rezultati 2016.gada

2.2.diagramma

Kopégjais pirmreizéjo invalidu skaits valst
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Rezultativa raditaja izpilde: Kopgjais pirmreiz&jo invalidu skaits (17 865) par 8,3%
parsniedz planoto (16500). Salidzinot ar iepriek$éjo gadu, kopé€jais invalidu skaits
palielinajies par 399 — 2,3%, galvenokart uz picauguso rékina (+372).

e 2016.gada pirmreiz€jas invaliditates intensitates raditajs uz 10000 bérniem lidz 18
gadu vecumam ir 25,4, uz 10000 personam no 18 gadu vecuma — 96,0, bet uz 10000 valsts
iedzivotajiem — 83,6 (2015.gada atbilstosi: 25,0; 92,8; 81,2).

Pirmreizéjas invaliditates intensitates raditajs, salidzinot ar iepriekS€jo gadu,
pieaudzis: uz 10000 bérniem par 0,4, uz 10000 personam no 18 gadu vecuma — par 3,2 un uz
10000 valsts iedzivotajiem — par 2,4. 2.3.diagramma
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Pirmreizéjas invaliditates ekspertize berniem Iidz 18 gadu vecumam

Pirmreizéji bérna invalida statusa noteikSanai ekspertize veikta 999 bérniem 11dz 18 gadu
vecumam (turpmak — b&rni), N0 tiem bérna invalida statuss noteikts 948 bérniem — 94,9%.
Bérna invalida statuss netika noteikts (b&rni invaliditates ekspertizei nosititi nepamatoti) 51
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bérnam — 5,1% (2015.gada atbilstosi: 957, 921 — 96,2%, 36 — 3,8%). Pirmreiz&ji bérna
invalida statusa noteikSanai 2016.gada nosiititi 42 bérni — 4,4% vairak neka 2015.gada.
Rezultativa raditdja izpilde:
Pirmreizg&ji invaliditate noteikta 948 bérniem — 94,8% no 2016.gada planota (1000).

Pirmreizéjas invaliditates intensitates raditajs 2016.gada ir 25,4 uz 10000 b&rniem Iidz
18 gadu vecumam (2015.gada — 25,0).

No kopgja pirmreiz€jo bernu invalidu skaita (948) bérna invalida statuss noteikts:

- 328 berniem, kuri macas — 34,6% un 620 bérniem, Kuri nemacas — 65,4% (2015.gada
atbilstosi: 354 — 38,4% un 567 — 61,6%);

- 523 zéniem-55,2% un 425 meiteném-44,8% (2015.gada atbilstosi: 530-57,5% un 391-
42,5%);

- vecuma no: 0-6 gadiem — 554 bérniem-58,4% un vecuma no 7-18 gadiem — 394
bérniem-41,6% (2015.gada atbilstosi: 504-54,7% un 417-45,3%).

e Kopgja pirmreizgjas invaliditates struktiira péc vadosam slimibam 2016. gada:

Abs.sk. % Intensitates raditajs
uz 10000 bérniem
1.vieta - psihiski un uzvedibas traucgjumi 256 — 27,0% 6,8
2.vieta - iedzimtas kroplibas, deformacijas
un hromosomu anomalijas 191 - 20,1% 51
3.vieta - nervu sist€émas slimibas 115-12,1% 3,1
4.vieta - muskulu, skeleta un saistaudu slimibas 84 — 8,9% 2,3

Pedgjos 7 gadus kopéja pirmreiz&ja invaliditates struktira péc slimibam pirma vieta ir
invaliditate psihisko un uzvedibas trauc€jumu deél, otra vieta — invaliditate iedzimtas
patologijas d&l. 2016.gada bérniem, kuri macas, 1.vieta péc ipatsvara ir invaliditate psihisko
un uzvedibas traucgjumu del — 27,4%, bet beérniem, kuri nemacas, 1.vieta ir invaliditate
iedzimtu kroplibu, deformaciju un hromosomu anomalijas dél — 27,3%.

Papildus informaciju par pirmreiz§j0 invaliditati b&rniem 2016.gada
1.pielikuma.

skattt

Pirmreizeja invaliditates ekspertize personam no 18 gadu vecuma

Pirmreizgji invaliditates noteikSanai ekspertize veikta 18547 personam, tai skaita,
pirmreizgji invaliditate noteikta 16917 personam — 91,2%, no tam: 5638 stradajosam — 33,3%
un 11279 nestradajosam — 66,7%: 2.5.tabula

Invalidu no 18 gadu | Invalidu no 18 gadu | Invalidu no 18 gadu | Invalidu no 18 gadu
Invalidi vecuma skaits vecuma skaits vecuma skaits vecuma skaits
2013.gada 2014.gada 2014.gada 2014.gada
absol.sk. % absol.sk. % absol.sk. % absol.sk. %
Stradajosie 5366 32,4 5308 32,8 5670 34,3 5638 33,3
Nestradajosie | 11204 67,6 10880 67,2 10875 65,7 11279 66,7
Kopa: 16570 100 16188 100 16545 100 16917 100

Rezultativa raditaja izpilde: Pirmreiz€jo invalidu no 18 gadu vecuma skaits (16917)
2016.gada sasniedz 102,5% pret planoto (16500).
Kopgjas pirmreiz€jas invaliditates intensitates raditajs uz 10000 personam no 18 gadu
vecuma pieaudzis par 3,2: no 92,8-2015.gada lidz 96,0-2016. gada.
2016.gada, tapat ka ieprieks€ja, pirmreiz&jas invaliditates strukttra saglabajas augsts
nestradajoso Tpatsvars — 66,7% (2015.gada — 65,7%).
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2016.gada no kopgja pirmreiz€ji invaliditates noteikSanai nosiitito personu skaita no
18 gadu vecuma invaliditate noteikta 91,2% personu, pie tam: no pirmreizgji nosititiem
stradajosiem invaliditates noteikSanai invaliditate noteikta 85,8% stradajoSo; no pirmreizgji
nosiititiem nestradajosiem invaliditates noteikSanai invaliditate noteikta 94,2% nestradajoso.

¢ No kopgja pirmreizgjo invalidu skaita invaliditate noteikta:

- 45,5% virieSu un 54,5% sievieSu.

¢ Pirmreizgji invaliditate 2016.gada parsvara noteikta 60 gadu un vecakam personam,
turklat, to Tpatsvars vl piecaudzis, salidzinot ar 2015.gadu: no 50,0% lidz 52,9% jeb par 676

invalidiem: 2.6.tabula
L 18-39 gadi 40-59 gadi 60 gadi un vecaki
e 2016 I hsol.sk, % absol k. % absol.sk. %
Stradajosie 5638 531 9,4 3598 63,8 1509 26,8
Nestradajosie 11279 945 8,4 2899 25,7 7435 65,9
Kopa: 16917 1476 8,7 6497 38,4 8944 52,9

Veérojamas izteiktas atSkiribas pirmreiz€jas invaliditates iedalijjuma stradajoSiem un
nestradajosiem: ja stradajoSiem invaliditate parsvara noteikta 40-59 gadu vecuma — 63,8%,
tad nestradajosSiem - 60 gadu un vecakiem — 65,9%, turklat, salidzinot ar iepriek§€jo gadu, 60
gadu un vecaku nestradajoSo invalidu 1patsvars pieaudzis no 63,7% lidz 65,9%.

¢ Pirmreiz€jas invaliditates grupu struktiira: [ invaliditates grupa stradajoSiem noteikta
7,2% invalidu, bet nestradajoSiem ieveérojami vairak — 39,0% invalidu. NestradajoSiem loti
smagas pirmreiz€jas invaliditates patsvars (liela dala gadijumu invalidiem nepiecieSama
ipasa kopSana) ir augstaks neka mérenas (I11 grupas) invaliditates Ipatsvars (atbilstosi: 39,0%

un 22,2%): 2.7.tabula
Invalidi 2016 I grupa Il grupa 111 grupa
absol.sk. % absol.sk. % absol.sk. %
Stradajosie 5638 405 7,2 2318 41,1 2915 51,7
Nestradajosie 11279 4399 39,0 4376 38,8 2504 22,2
Kopa: 16917 4804 28,4 6694 39,6 5419 32,0

2016.gada, tapat ka ieprieks€ja gada, pirmreiz€jiem invalidiem parsvara noteikta
smaga invaliditate — 68,0% (2015.gada — 68,8%).

Loti smaga pirmreizgja invaliditate (I invaliditates grupa) noteikta personam ar:
asinsrites sistémas slimibam — 45,4%, pie tam asinsrites sist€mas slimibu grupa, tapat ka
iepriek$€jos gados, vissmagaka invaliditate noteikta personam cerebrovaskularo slimibu dél
— I invaliditates grupa noteikta 66,6% no kopgjo pirmreiz€jo invalidu skaita cerebrovaskularo
slimibu del.

Loti smaga invaliditate noteikta arT slimniekiem ar urogenitalas sistémas slimibam —
57,3%, psihiskiem un uzvedibas traucgjumiem — 47,6%, acu un to paligorganu slimibam —
34,2%, laundabigiem audzgjiem — 33,3%, nervu sistémas slimibam — 29,6%.

e Pirmreizgji invaliditate bez atkartota izmekleSanas termina noteikta 524 invalidiem-
3,1% no kopgja pirmreizgjo invalidu skaita.

e Kopgja pirmreizgjas invaliditates strukttra péc slimibam 2016.gada:
Intensitates raditajs
Abs.sk. %  uz 10000 personam

no 18 gadiem
1.vieta - asinsrites sistémas slimibas 3906 -23,1% 245
2.vieta - laundabigie audzgji 3599 -21,3% 22,6
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3.vieta - muskulu, skeleta un saistaudu sist€émas slimibas 2946 —17,4% 18,5
4.vieta - psihiski un uzvedibas trauc€jumi 1411 - 8,3% 8,8
Papildus informaciju par pirmreiz€jo invaliditati personam no 18 gadu vecuma
2016.gada skatit 2.pielikuma.

Atkartotas ekspertizes rezultati

Atkartoti invaliditate Valsts komisijas regionalajas nodalas noteikta 39178 invalidiem,
tai skaita, 1866 bérniem-4,8% un 37312 personam no 18 gadu vecuma — 95,2% (2015.gada
atbilstosi: 36794, 1932-5,3%, 34862-94,7%).

Atkartota ekspertize bérniem invalidiem lidz 18 gadu vecumam

Atkartoti invaliditates ekspertize bérna invalida statusa noteikSanai veikta 1928
bérniem invalidiem, tai skaita:

- bérna invalida statuss atkartoti noteikts 1866 bérniem invalidiem-96,8%,

- pilnigi rehabilitéeti (bérna invalida statuss atkartoti nav noteikts) 62 bérni invalidi-
3,2% (2015.gada atbilstosi: 1986, 1932-97,3%, 54-2,7%).

Atkartoti bérna invalida statuss noteikts:

- 839 bérniem, kuri mdacas-45,0% un 1027 bérniem, kuri nemacas-55,0% (2015.gada
atbilstosi: 902-46,7% un 1030-53,3%);

- 1082 zéniem-58,0% un 784 meitenem-42,0% (2015.gada atbilstosi: 1115-57,7% un
817-42,3%);

- vecuma no: 0-6 gadiem — 560 bérniem invalidiem-30,0% un vecuma no 7-18 gadiem
— 1306 bérniem invalidiem-70,0% (2015.gada atbilstosi: 544-28,2% un 1388-71,8%).

Kop¢gja atkartotas invaliditates struktiira péc slimibam: 2016.gada
Abs.sk. %
1.vieta — psihiski un uzvedibas traucgjumi 582 — 31,2%
2.vieta — iedzimtas kroplibas, deformacijas
un hromosomu anomalijas 401 - 21,5%
3.vieta — nervu sistémas slimibas 203 - 10,9%
4.vieta — muskulu, skeleta un saistaudu slimibas 183 - 9,8%

Bérniem, kuri macas un kuri nemacas, tapat ka ieprieks¢ja gada, 1.vieta pec ipatsvara
ir invaliditate psihisku un uzvedibas traucgjumu dél: 33,7% un 29,1%.

Atkartota ekspertize invalidiem no 18 gadu vecuma

e 2016.gada invaliditate atkartoti noteikta 37312 invalidiem — 98,4% no atkartoti
ekspertétiem invaliditates noteikSanai (2015.gada — 34862-98,8%).

e No kopgja invalidu skaita atkartoti invaliditate noteikta 12248 stradajoSiem
invalidiem — 32,8% un 25064 nestradajosiem invalidiem — 67,2%.
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e StradajoSiem un nestradajosiem parsvara invaliditate atkartoti noteikta 18-59 gadu

vecuma: 2.8.tabula
o 18-39 gadu vecuma 40-59 gadu vecuma 60 gadi un vecaki
Invalidi 2016 absol.sk. % absol.sk. % absol.sk. %
Stradajosie 12248 1301 10,6 7892 64,4 3055 25,0
Nestradajosie 25064 3101 12,4 10296 41,1 11667 46,5
Kopa 37312 4402 11,8 18188 48,7 14722 39,5

o Atkartoti veicot ekspertizi, tapat ka pirmreizgji, v€rojamas biitiskas atSkiribas

noteiktas invaliditates smaguma pakapée stradajoSiem un nestradajoSiem: 2.9.tabula
i | grupa Il grupa 111 grupa
e 2016 I heolsk. % absol.sk % absol.sk. %
Stradajosie 12248 518 4.2 4648 37,9 7082 57,9
Nestradajosie 25064 5485 21,9 11878 47,4 7701 30,7
Kopa 37312 6003 16,1 16526 443 14783 39,6

e No kopgja invalidu skaita atkartoti invaliditate noteikta 47,9% virieSu un 52,1%

sievieSu.

e Kopgja atkartotas invaliditates strukttira pec slimibam 2016.gada:

1.vieta - muskulu, skeleta un saistaudu slimibas

Abs.sk. %
7822 — 21,0%

7126 - 19,1%
6345 -17,0%
3043 - 8,2%

Atkartotas invaliditates struktira péc slimibam ir atSkiriga stradajoSiem un

2.vieta - asinsrites sist€émas slimibas
3.vieta - laundabigie audzgji
4.vieta - psihiski un uzvedibas trauc€jumi

nestradajoSiem: stradajosiem 1.vietd invaliditate ir muskulu, skeleta un saistaudu slimibu dél
(25,2%), bet nestradajosiem - invaliditate asinsrites sisteémas slimibu dél (21,3%).

e Invaliditate bez atkartota izmekl€Sanas termina norades noteikta 6633 invalidiem.

® |nvalidu rehabilitacija
2.4.diagramma

Pilniga kopé€ja invalidu rehabilitacija (procentos)
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Pilnigi rehabiliteti 679 invalidi — 1,7% no atkartoti invaliditates noteikSanai nosttito
invalidu skaita (2015.gada — 473-1,3%), no tiem:

- 62 beérni invalidi [idz 18 gadu vecumam — 3,2% no atkartoti invaliditates noteikSanai
nosutito bérnu invalidu skaita;

- Veicot atkartotu invaliditates ekspertizi personam no 18 gadu vecuma, pilnigi
rehabilitéti 617 invalidi-1,6%, dal&ji rehabiliteti 1848 invalidi-4,9%.

Piezime: smagakas pakapes invaliditate noteikta 3599 invalidiem no 18 gadu vecuma
— 9,5% no kopgja atkartoti ekpertéto picauguso invalidu skaita (37929).

Atzinumi

Saskana ar normativajos aktos noteikto kompetenci, Valsts komisija, nosakot personai
invaliditati, vienlaikus sniedz atzinumus ar1 par mediciniskajam indikacijam noteiktu socialo
pakalpojumu un valsts socialo pabalstu sanemsanai, kas veido ievérojamu iestades noslodzi
(~25% no kopgja ekspertiz€ sniegto pakalpojumu skaita).

o Izvertetas mediciniskas indikdcijas speciali pielagota viegla automobila iegadei un
pabalsta transporta izdevumu kompensésanai sanemsanai (turpmak — transporta pabalsts),
izsniedzot atzinumu 12170 invalidiem, tai skaita, pozitivs atzinums izsniegts 10614 invalidiem
— 87,2%, no tiem:

- 208 bérniem invalidiem lidz 18 gadu vecumam jeb 66,7% no kop€ja bérnu invalidu
skaita (312), kuriem izvertétas mediciniskas indikacijas transporta pabalstam;

- 10406 invalidiem no 18 gadu vecuma jeb 87,8% no kopgja invalidu skaita (11858),
kuriem izvertetas mediciniskas indikacijas transporta pabalstam (2015.gada atbilstosi: 11051,
tai skaita, 9981-90,3%: 205-70,4%; 9776-90,9%).

2016.gada, salidzinot ar iepriekS€jo gadu, ievérojami vairak invalidiem (+1119)
izvertétas mediciniskas indikacijas un izsniegti pozitivi atzinumi (+633) transporta pabalstam,
galvenokart pieaugusajiem, kas joprojam saistits ar Valsts komisijas uzdevumu — izvertet
mediciniskas indikacijas asistenta pakalpojuma nepiecieSamibai pasvaldiba.

e Atzinums par mediciniskam indikacijam ipasas kopsanas nepiecieSamibai 1zsSniegts
9719 invalidiem, tai skaita, pozitivs atzinums izsniegts 7892 invalidiem — 81,2%, no tiem:

- 732 bérniem invalidiem-76,1% no kop&ja bérnu invalidu skaita (962), kuriem
izvertetas mediciniskas indikacijas 1paSas kopSanas nepiecieSamibai,

- 7160 pirmas grupas invalidiem-81,8% no kop€ja pirmas grupas invalidu skaita
(8757), kuriem izvertetas mediciniskas indikacijas IpaSas kopsSanas nepiecieSamibai
(2015.gada atbilstosi: 9079, tai skaita, 7297-80,4%: 681-76,3%; 6616-80,8%).

2016.gada 640 invalidiem vairak izvertetas mediciniskas indikacijas 1pasas kopSanas
nepieciesamibai, kas izskaidrojams ar loti smagas invaliditates (I grupas) augsto tpatsvaru
pirmreizgjas un atkartotas invaliditates struktiira. Pozittvi atzinumi 2016.gada izsniegti 595
invalidiem - 8,2% vairak neka iepriekseja gada.

e Atzinums par mediciniskam indikacijam asistenta pakalpojuma nepieciesamibai
pasvaldiba arpusmajokla aktivitasu nodrosinasanai izsniegts 11 343 invalidiem (2015.gada —
12 254).

e Atzinums par mediciniskam indikacijam parejosas darbnespéjas pagarinasanai péc
26 nedélam izsniegts 4025 personam (2015.gada - 3322).

e Atzinums par mediciniskam indikacijam atvieglojumiem naturalizacijas procediiras
veikSanai izsniegts 41 personai (2015.gada — 107).
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e Sniegti 139 eksperta atzinumi par personu Iidz 18 gadu vecumam veselibas stavokla
atbilstibu invaliditates noteikSanas krit€rijiem, kadi normativajos aktos bija paredzeti
invaliditates noteikSanai personas apriipes laika (2015.gada — 140).

e Profesionalas rehabilitacijas veikSanai sniegts ieteikums 1450 personam (2015.gada
— 1631). Atzinumu nelielais skaits saistams ar personu motivacijas trilkumu, ko persona
norada paSnovertéjuma anketa vai saruna ar arstu ekspertu.

Valsts komisija pakalpojumus sniedz ne vien Latvijas iedzivotdjiem, bet ari Eiropas
Savienibas daltbvalstu un to valstu iedzivotajiem, ar kuram Latvija ir noslégusi starpvalstu
ligumus socialas drosibas joma.

Sagatavotas un izvertétas 662 E-veidlapas saskana ar Regulu (EK) Nr.883/2004 par
sociala nodroSinajuma sist€ému koordinéSanu un iesniegtas VSAA Starptautisko pakalpojumu
nodalai (2015.gada — 790), tai skaita:

= 285 E213 LV veidlapas ,,EEZ detalizéts mediciniskais zinojums” par personam
Latvija noteikto invaliditati;

= 377 1émumi par invaliditati, pamatojoties uz sanemto E213 veidlapu ,,EEZ detaliz&ts
mediciniskais zinojums” izvertéSanu.

Rezultativa raditaja izpilde: Sagatavotas un izvertétas E-veidlapas veido 82,8% no
planota (800).

o Saskana ar divpusejiem starpvalstu ligumiem (Latvijas Republika Baltkrievijas
Republika, Latvijas Republika — Krievijas Federacija) par sadarbibu socialas drosibas joma
VSAA vai otras valsts kompetentajai institlicijai sagatavoti un iesniegti 299 dokumenti
(2015.gada — 228), tai skaita:

= Baltkrievijas Republikas kompetentajai institticijai 71 Izraksts no ekspertizes akta par
personam Latvija noteikto invaliditati;

= VSAA iesniegti 197 [€mumi par personam noteikto invaliditati, pamatojoties uz
mediciniski socialas ekspertizes dokumentiem, kas sanemti no Baltkrievijas Republikas
kompetentas institlicijas;

= VSAA iesniegta 31 veidlapa ,,Mediciniskas parbaudes detaliz&tie dati” (8.piclikums)
par personam Latvija noteikto invaliditati saskana ar Latvijas Republikas-Krievijas
Federacijas starpvalstu ligumu.

Rezultativa raditaja izpilde: Sagatavotie un izvértétie dokumenti veido 96,5% no gada
planoto dokumentu skaita (310).

2.5. Merku sasniegSanas kavejoSie un veicinoSie faktori

® Merku sasniegSanas kavejoSie faktori 2016.gada

¢ Finansu deficits Valsts komisijas darbibas nodroSinasanai (ipasi vecako arstu
ekspertu-nodalu vaditaju, vecako arstu ekspertu, arstu ekspertu atalgojumam; papildus 8
jaunu darba vietu izveidei, tai skaita, Kontroles un attistibas nodalai; pasta sttijumu
nodros$inasanai).

¢ Strauji pieaugusais apsekojamo personu skaits (2015.gada 61520—65486
2016.gada), gan tam sniegto pakalpojumu skaits (2015.gada 100575—105472 — 2016.gada),
vienlaicigi samazinoties arstu ekspertu un vecako arstu ekspertu skaitam.
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2.5.diagramma

Izdevumi kopa, atalgojums un klientiem sniegto
pakalpojumu skaits 2008.-2016.gada
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Kopgjie budzeta izdevumi 2016.gada, salidzinot ar 2008.gadu, samazinajusies par
1516639 euro jeb 45,8%, tai skaita, izdevumi darbinieku atalgojumam par 844370 euro jeb
38,3%, taja pat laika no 2008.gada lidz 2016.gadam palielinajies Valsts komisijas sniegto
pakalpojumu skaits no 64634 Iidz 105472 (+ 40838 jeb 63,2%).

¢ Grutibas personala politikas istenoSana, kas saistams ar sertific€tu invaliditates
ekspertu trukumu darba tirgli, vecako arstu ekspertu un arstu ekspertu nekonkur&tspejigo
atalgojumu, salidzinot ar citas institticijas stradajoso arstu ekspertu atalgojumu (arstu ekspertu
atalgojums 2016.gada bija 60-65% apméra no maksimali noteikta apméra saskana ar MK
29.01.2013. noteikumiem Nr.66).

Arstu ekspertu deficita apstaklos (2016.gada beigas vakantas 7,45 arstu ekspertu un
3,0 vecako arstu ekspertu vienibas) biitiska probléma ir ar1 esoSo arstu ekspertu un vecako
arstu ekspertu novecoSanas (min&to specialistu Tpatsvars vecuma 63 gadi un vecaki ir 30,6%).
IepriekSmingtais konteksta ar jaunu specialistu piesaistes griitibam rada vé€ra nemamu
kvalitates pasliktinasanas risku, ka ari risku savlaicigai iesniegumu izskatiSanai (Rigas
apvienotaja nodala 2016.gada iesniegumu izskatiSanas laiks parsniedza divus meéneSus) un
rindu veido$anai.

¢ IIS darbibas biezi, reizém ilgstosi, neplanoti partraukumi, kas rada klientu un
darbinieku neapmierinatibu.

® Merku sasniegSanas veicinoSie faktori

komisijas strateégija 2015.-2016.gadam.

¢ Veiktas izmainas normativajos aktos — grozijumi Invaliditates likuma 8.panta
pirmaja dala ar mérki atvieglot arstu ekspertu deficita mazinasanu, piesaistot uz vakantajam
amata vietam jebkuru specialitaSu arstus un apmacot tos profesionalas pilnveides programma
“Invaliditates noteikSanas medicinas eksperts”.
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+ Jauna e-pakalpojuma “Invaliditates apliecibas atkartota izsnieg$ana” ievie$ana.

¢ Laba komunikacija ar gimenes arstiem un specialistiem, sociala dienesta
darbiniekiem.

¢ Klientu viedokla apzinaSana Valsts komisijas sniegto pakalpojumu kvalitates
uzlaboSanai.

+ Veikta sabiedribas inform&Sana, izmantojot plassazinas Iidzeklus (radio, TV, presi),
Valsts komisijas interneta majaslapu un portalu www.latvija.lv par prognoz&jamas
invaliditates un invaliditates jautajumiem un problémam invaliditates ekspertiz€ sakara ar
ieveérojama personu iesniegumu invaliditates ekspertizei skaita pieaugumu atskaites perioda
un rindu veidoSanos ekspertizei.

¢ Ka ilgstoSaka laika perioda meérku sasniegSanas veicinoSais faktors minams
2016.gada 4.ceturksni uzsaktais ESF projekts “Bérnu invaliditates noteikSanas sist€émas
pilnveide” invaliditates ekspertizes kvalitates uzlaboSanai berniem.

2.6. Vadibas un darbibas uzlaboSanas sistémas Valsts komisijas efektivas darbibas
nodroSinasanai

e Jeviesta pilnveidota invaliditates sist€ma un saistiba ar to izdotie normativie akti
atskaites perioda ievérojami mazinajusi administrativo slogu Valsts komisijas klientiem, jo
parsvara (88,9%) ckspertize veikta bez personas klatbiitnes, rakstveida procesa.

e Administrativa sloga mazinasanai klientiem un iestadei, noslégts ligums par
starpsistému saskarnes izveidoSanu ar 7 valsts institicijam un 20 pasvaldibam. Valsts
komisijas sniegto e-pakalpojumu - ,,Universalais pakalpojums personas invaliditates statusa
Noteiksanai” — iestades izmantojusas par 91069 personam, veicot 1947421 darbibu.

e Klientiem nodroSinatas iesp&jas iegiit sev v€lamo informaciju vai sanemt
e-pakalpojumu:

v' Aplukojot savus ar invaliditates ekspertizi saistitos datus un pieteikties
pakalpojumiem elektroniska veida, izmantojot valsts portala www.latvija.lv ieviestos Valsts
komisijas e-pakalpojumus:

« , lesniegums VDEAVK par invaliditates ekspertizes veiksanu”.

Sanemts 341 iesniegums — 0,5% no kop€ja sanemto iesniegumu skaita ekspertizes veikSanai
(69900).

Rezultativa raditaja izpilde: Raditajs nesasniedz planoto (750/1,5%), jo liela dala klientu
joprojam iesniegumu Valsts komisija nogada personigi vai to veic klienta pilnvarota persona,
ta ka iesniegumam japievieno Nositijums, pasnovert§juma anketa un péc klienta ieskata —
medicinisko izmeklgjumu dokumenti (turklat, sabiedriskais transports mérka grupai ir bez
maksas). lesp&jams, ka zemais raditajs saistits arT ar mérka grupas datora un interneta
lietoSanas prasmém un pieejamibu.

=, lesniegums invaliditates ekspertizes lemuma apstridesanai”.
Sanemti 350 iesniegumi — 21,7% no kopg&ja sanemto iesniegumu skaita (1614) I[émuma /
atzinuma apstridésanai (2015.gada atbilstosi: 129-9,2% no 1403).

= Mani dati VDEAVK”.
Savus datus (Iemumus, atzinumus, apliecibas) apliikojis 28541 klients, veikto darbibu skaits-
128516 (2015.gada atbilstosi: 8151 un 31293).
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» E-pakalpojums “Invaliditates apliecibas atkartota izsniegsana”

Persona ar invaliditati, izmantojot So portala www.latvija.lv ieviesto e-pakalpojumu,
invaliditates apliecibu var sanemt, neizejot no majas. No 16.02.2016. Iidz 31.12.2016.
pakalpojumam veikts pieprasijums 802 reizes, bet pieprasijumu iesniegusas tikai 58 personas.
3.ceturksni vispusigi analiz€ti “neveiksmigo iesniegumu” iemesli. Pamatojoties uz analizes
datiem, 4.ceturksni Valsts komisijas majaslapa ievietota detalizétaka informacija par e-
pakalpojuma “Invaliditates apliecibas atkartota izsniegSana” izmantoS$anu, ka ari precizéta Si
pakalpojuma biitiba.

Mingétie portala www. latvija.lv ieviestie e-pakalpojumi nodroSina klientiem iesp&ju
aktivak iesaistities komunikacija ar Valsts komisiju, samazina personu ar invaliditati un
iestades administrativo slogu, iedibina iestades labas parvaldibas praksi klientiem, ka ari
nodro$ina aktualu datu ieguvi un apmainu.

v Klientiem iesp&jams iegiit sev vélamo informaciju Valsts komisijas interneta
majaslapa. Valsts komisijas interneta majaslapa sadala ,,Jisu jautdjums” sanemti 348
Jautajumi, uz kuriem sniegtas atbildes.

v" Klientiem redzama vieta izvietota aktuala informacija par nodalu darba
organizaciju, tai skaita, ekspertizes dokumentu sanemsanu.

v TieSajiem klientiem nodro$inata iespéja izvéléties jebkuru, dzives vietai tuvako vai
eértak pieejamo Valsts komisijas nodalu.

e Pildot Administrativa procesa likuma prasibas, veikti sistematiski organizatoriskie
pasakumi, lai personam ekspertize tiktu veikta méneSa laika no iesnieguma sanemsanas
dienas, jo no 2016.gada 2.ceturk$na Valsts komisija, galvenokart RAN, veidojas situacija,
kad personam ekspertize netika veikta ménesa laika no iesnieguma sanemsanas dienas.

Bitiskakie iemesli §adas situacijas izveidei:

- ievérojama personu iesniegumu invaliditates ekspertizei skaita palielinasanas (+5363),
salidzinot ar ieprieks€jo gadu (2015.gada — 64 537 — 69 900 — 2016.gada);

- hroniskais arstu ekspertu un vecako arstu ekspertu deficits (amata vienibu vakances uz
31.12.2016. atbilstosi: 7,45 un 3,0);

- nekvalitativi aizpilditie gimenes arstu Nosttijumi (418), kuru d&] personas lietas
izskatiSana bija uz laiku jaatlieck sakara ar papildus informacijas pieprasiSanu no
gimenes/arstéjosa arsta vai sociala darbinicka/ergoterapeita.

Lai risinatu klientu rindu problému ekspertizes veikSanai, saskana ar iestades vaditaja
izdoto rikojumu, ja kada no nodalam (galvenokart RAN) veidojas riski personu iesniegumus
invaliditates ekspertizes veikSanai neizskatit méneSa laika, nodalu vaditaji nekavéjoties
informgja iestades vaditaju, lai ekspertizu veikSana var€tu iesaistit citu nodalu arstus
ekspertus, kuri konkrétaja bridi ir mazak noslogoti.

No RAN uz citam nodalam rindu izlidzinasanai 2016.gada nosutitas 3160 lietas.

Lai normaliz&tu situaciju par lémumu pienemsanu, 3.ceturksnt uz laiku lidz 2016.gada
beigam, Cetri RAN arsti eksperti ar lielu pieredzi ekspertizes darba ar vadibas rikojumu tika
parcelti darba par vecakiem arstiem ekspertiem.

Saskana ar noslégto Iigumu ar Rigas Stradina universitati, rezidenti, kuri apgust
papildspecialitati “Eksperts” RSU TIF, veica 2119 invaliditates ekspertizes.
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Veikta ekspertizes pakalpojuma iepirkSana no arstiem ekspertiem (2016.gada veikta
ekspertize 6850 personam — 10,7% no kopgja ekspertéto personu skaita regionalas nodalas —
64 034).

No 2016.gada 16.novembra klientu rindas mazinaSanai, savlaicigas socialas droSibas
sisttmas maksajumu un citu atvieglojumu sanemSanas nodroS§inaSanai, Valsts komisija
izmanto tiesibas saskana ar 2016.gada 14.oktobra grozijumiem Invaliditates likuma Parejas
noteikumos (5.punkts) pagarinat Invaliditates likuma 8.panta otras dalas kartiba izdota
administrativa akta darbibas terminu uz laiku 1idz seSiem meéneSiem. Lidz 30.12.2016.
administrativa akta darbibas termin§ pagarinats 3407 personam.

Ja ménesa laika ekspertizi veikt nebija iesp&jams, pildot APL prasibas, personai tika
pagarinats lietas izskatiSanas termin$ un informacija par to nosutita pasta siitijuma veida
(2016.gada — 12055 personam-17,2% no kop&ja iesniegumu invaliditates ekspertizei
iesniedzgja skaita).

e Veiktos pasakumus Valsts komisijas administrativas kapacitates stiprinasanai (skatit
8., 14.-15.1pp.).

e Labklajibas ministrijai iesniegti 3 priekSlikumi invaliditates politikas pilnveidoSanai,
ka arT izstradati vai aktualizéti 14 Valsts komisijas iek$€jie normativie akti, kas attiecas uz
pamatfunkcijas izpildi.

e Valsts komisija ir iedibinata un tiek uzturéta ieksgjas kontroles sisteéma.

» Veiktie pasakumi invaliditates ekspertizes procesa ieks$€jas kontroles nodrosinasana:
Valsts komisijas parvaldes lemuma iekséjas kontroles shéma.

Nosutijums uz > Ekspertizes akts »| Parvaldes [émums Apstridétais
Veselibas un parvaldes lemums
darbspgju Ar y
ekspertizes arstu T
valsts komisiju / \ / \ ra N\
(veidlapa 088/u) Vecaka arsta 1. Vietnieks izlases Visu
y Y eksperta /nodalas kartiba, veic kontroli, apstridéto
/ , , \ vaditdja amata izvertgjot augstakos 1émumu
1. Amata pienakumi pienakumi paredz riskus parvaldes lemuma detalizéta
arstam ekspertam paredz kontrolat pienemsana kontrole un
novertet aizpilditas ekspertizes akta (arodslimfba, nelaimes analize kopa
veidlapas kvalitati, kvalitati un datu gadijums darba, saistiba ar parvaldes
nepieciesamibas ticamibu ar dienestu NBS, Eiropas lemuma
gadijuma pieprasit kvalitativa lémuma un starpvalstu [igumi pienéméju
papildus informaciju vai pienemsanai. u.c.). regionalaja
pieprasit tas parstradi. Nekvalitativi 2. Jurists piedalas nodala.
2. Arsts eksperts darbam sagatavota parvaldes lémuma
ar gimenes arstiem ekspertizes akta kontrol& pirms vai péc
apkopo informaciju no gadTjuma akts tiek lémuma pienemsanas.
visam nodalam un, atgriezts 3. LAKN parbauda
sadarbojoties ar parstradasanai vai iesniegumus par nodalu
Veselibas inspekciju, papildinasanai. pienemtajiem

panak nosiitjjuma lemumiem.
Qvalitﬁtes uzlaboSanos. / \ / K / N
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2016.gada iekséjas kontroles rezultati:

* Invaliditates informativaja sist€ma iestradatais ekspertizes aktu kontroles mehanisms
paredz, ka amatpersonai (vecakajam arstam ekspertam), pienemot l&€mumu par
invaliditati, jaizdara atzime par ekspertizes akta kvalitati. Lidz ar to tika nodroSinata
ekspertizu aktu kvalitates kontrole.

* Lai parbauditu, ka, veicot prognoz&jamas invaliditates un invaliditates ekspertizi, tiek
pielietoti iek§€ja normativa akta ““Kartiba, kada Veselibas un darbsp&ju ekspertizes
arstu valsts komisija nodroSina Ministru kabineta 2014. gada 23. decembra noteikumu
Nr. 805 “Noteikumi par prognoz€jamas invaliditates, invaliditates un darbsp€ju
zaud€juma noteikSanas krit€rijiem, terminiem un kartibu” 3., 4., 5., un 6.pielikuma
noteikto kritériju piem&roSanu”’ nosacijumi — vienveida riciba vienados vai
salidzinamos apstaklos -, ar Valsts komisijas vaditaja 30.09.2016 rikojumu izveidota
komisija 1S péc nejausibas principa parbaudija 300 ekspertizu lietas, vispusigakai
analizei atlasot 60 lémumus.

Zinojums par parbaudé konstat€to, secinato un ieteikumiem iesniegts iestades
vaditajam 30.11.2016.

* Valsts komisijas Lémumu apstridéSanas un kontroles nodala parbaudija lémuma
un/vai atzinuma kvalitati 1525 personam apstridéSanas un kontroles procesa ietvaros.
Par konstatétiem trikumiem un klidam informé&ts Valsts komisijas vaditajs, ka arT arsti
eksperti.

* Vaditaja vietnieks veica 574 lémumu, kuri pienemti, izvert€jot arvalstu Detaliz€tos
mediciniskos zinojumus (E213 veidlapas) vai cita veida medicinisko un administrativo
informaciju par attiecigaja valstl noteikto invaliditati vai darbsp&u zaud&umu,
parbaudi pirms to nosutiSanas VSAA, ka arT 386 detaliz€to medicinisko zinojumu
saistiba ar Latvija noteikto invaliditati (E213LV, 8.pielikums Krievijas Federacijai,
ekspertizu aktu izraksti Baltkrievijas Republikai) parbaudi pirms nositiSanas
pieprasitajam.

* Vaditaja vietnieks veica 376 parvaldes Iémumu nejauso pecparbaudi, par rezultatiem
regulari zinojot vaditajam. Nepartraukti analiz€ta situacija ar ekspertu un amatpersonu
noslodzi, risinati jautajumi par rindu izlidzinaSanu un [émumu savlaicigu pienemsanu
arstu ekspertu deficita apstaklos. Sniegti priekSlikumi LM arstu ekspertu vakancu
jautajuma risinasanai un darba kvalitates uzlaboSanai.

x Arsts eksperts darbam ar gimenes arstiem veica 3001 gimenes/arst€joSo arstu
sagatavota Nosiitljuma uz Veselibas un darbspgju ekspertizes arstu valsts komisiju
kvalitates kontroli un iegiito datu analizi. Konstatéts, ka no kopg&ja kontroléto
nositljumu skaita, 102 nosatijumi — 3,4%, sagatavoti nekvalitativi. Arsts eksperts
darbam ar gimenes arstiem klatiené veica parrunas ar 29 gimenes arstiem, kuri
sagatavojusi nekvalitativus nosiitijumus. 51 gadijuma jautajums ar arstiem par
nosutljuma kvalitati risinats telefoniska saruna.

Veselibas inspekcijas VAKKN iesniegti izskatiSanai 18 zinojumi par gimenes arstu
nekvalitativi aizpilditajiem nosiitijumiem. Uz 31.12.2016. sanemtas 15 atbildes, no tam: divos
gadijumos konstatéti MK noteikumu Nr.265 “Medicinisko dokumentu lietvedibas kartiba”
parkapumi — gimenes arstam izteikts aizradijums; 13 gadijumos veiktas parrunas Veselibas
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inspekcija ar gimenes arstiem par dokumentu aizpildiSanas kartibu. Par trim zinojumiem
atbildes uz 31.12.2016. nav sanemtas.

vaditajs un arsts eksperts darbam ar gimenes arstiem tikas ar Veselibas inspekcijas vaditaju
un vaditajas vietnieku. Jautajumi par nosttijuma kvalitates uzlabosanu parrunati ar Veselibas
inspekcijas vaditaju un vaditajas vietnieku oktobrT un novembri.

* Valsts komisijas juriste veica parvaldes 1€mumu pirmsparbaudi 945 gadijumos,
parvaldes 1@émuma tiesiskuma pamatparbaudi 249 gadijumos. Sniegti atzinumi un
izteikti aizradijumi Administrativa procesa likuma tiestbu normu neieveroSanas
gadijumos un norades turpmakai ricibai kliidu riska novérSanai.

* Valsts komisijas juristi regulari konsultéja iestades amatpersonas parvaldes 1émuma
sagatavosSanas procesa un parstavéja Valsts komisiju tiesa.

* Veikta lietvedibas dokumentu un arhiva parbaude: Gulbenes nodala (marta),
Daugavpils nodala (aprili), Valmieras nodala (jilija) un Rézeknes nodala (septembrT).
Piezime: Latvijas Nacionala arhiva inspekcijas parbaude Daugavpils nodala
17.02.2016.. Parkapumi arhiva darba netika konstatgti.

* Veikti pasakumi korupcijas risku apzinasanai, izstradati pretkorupcijas pasakumi un
veicinata Valsts komisijas darbinieku izpratne par korupcijas riskiem:

- maija Valsts komisijas organizétaja seminara KNAB darbinieki (I.Nolle un I.Ceipane)
nolasija lekciju “Institiiciju iekS$€jie organizatoriskie pasakumi korupcijas un interesu
konflikta riska novérSanai”;

- jilija no KNAB sanemtais aktualais informativais materials pretkorupcijas joma, kas
versts uz darbinieku izpratni par korupcijas risku vadibu, nosiitits visam Valsts komisijas
nodalam;

- Septembri visam Valsts komisijas nodalam izsitita anketa “Amata izveért€jums un
korupcijas riska pakapes noteikSana”, kas saskanota ar KNAB Politikas planoSanas
nodalu. Lai visus darbiniekus iesaistitu sava viedokla izteikSana, tabula katrs darbinieks,
atbilsto§i amatam, noteica korupcijas riska pakapi. Novembri no nodalam sanemto
informaciju apkopoja vaditaja vietnieks un jurists. Rezultata izstradats amata izvert€jums
un amatam atbilstoSa korupcijas riska pakape. DecembrT izstradatais dokuments nosiitits
izverteSanai KNAB Politikas planoSanas nodalai (2017.gada 13.janvari no KNAB sanemts
pozitivs §1 dokumenta noveértejums);

- oktobrT no Valsts kancelejas Valsts Parvaldes cilveékresursu nodalas sanemts izglitojoss
materials “Vadlinijas valsts parvaldé nodarbinato atbildibas izvért€Sana”, kas nositits
nodalu vaditajiem darbinieku izglitoSanai;

- oktobr1 stajas speka Valsts komisijas ieks€jie noteikumi “Noteikumi par iesniegumu
izskatiSanu Ipasos gadijumos”, kuros viens no iesnieguma veidiem ir informacija par
iespé&jamiem korupcijas riskiem un to izskatiSanas kartiba.

e [T joma paveiktais:

leviests jauns e-pakalpojums “Invaliditates apliecibas atkartota izsniegSana”
(16.02.2016. pec VRAA un VARAM parbaudes).

2016.gada butiski pilnveidota IIS lietotaju registracijas sistéma, uzlabojot parolu
veidoSanas un izmantoSanas kartibu atbilsto§i normativo aktu prasibam paaugstinatas
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drosibas informacijas sistémam, kada ir noteikta IIS saskana ar jaunajiem izstradatajiem
iek$gjiem normativajiem aktiem IS droSibas joma.

Lai atvieglotu amatpersonu darbu ar 11S, izveidots risinajums, kurs automatiski nosaka
léemuma termina sakuma datumu gadijumos, kad invaliditates grupa tiek saglabata vai
pazeminata.

Sagatavots IIS talakas attistibas projekta pieteikums, kur$ iesniegts virzibai ERAF
finans€juma pieskirSanai un paredz bitiski parstradat IIS atbilsto$i misdienigam lietotaju
saskarnes dizaina un tehnologisko risinajumu prasibam.

Paredzets 2017.gada pilnveidot IIS, lai varétu automatiski pagarinat iepriekseja [emuma
darbibas terminu lidz 6 ménesiem, tad&jadi nodrosinot, ka klients var turpinat izmantot ar
invaliditati saistitos socialos pakalpojumus laika, kamér tiek veikta atkartota invaliditates
ekspertize.

LM lekséja audita departaments 2016.gadd Valsts komisija veica sekojosus auditus:
- Informacijas tehnologiju vadibas sistémas icks€jais audits (2016.gada | ceturksnis);
- Veselibas un darbsp€ju ekspertizes arstu valsts komisijas 1stenoto invaliditates ekspertizu
process — 2016.gada | - Il ceturksnis. Pécparbaude veikta IV ceturksni.
Audita ieteikumi ieviesti saskana ar audita ieteikumu izpildes grafiku.

3. Personals

Saskana ar LM Personala un dokumentu parvaldibas departamenta datiem uz
31.12.2016. Valsts komisijas amatu saraksta ir 118,3 amatu vienibas, no kuram:
pamatfunkcijas veicgji - 100,7 amatu vienibas, no tam: 39,35 — arsti eksperti (t.sk., 7,45
vakances), 11,0 — vecakie arsti eksperti (t.sk., 3,0 vakances), 11,0 — vecakie arsti eksperti -
nodalu vaditaji, 0,6 jaunakais arsts eksperts, 1,75 — psihologi, 34,0 — parvaldes referenti un
3,0 vecakie parvaldes referenti, vadiba — 2,0 amata vienibas un 15,6 amatu vienibas, kas
saistitas ar atbalsta funkciju veiksanu (t.sk., 1,5 vakances).

Uz 31.12.2016. Valsts komisija bija vakantas 7,45 arstu ekspertu amata vienibas un 3
vecako arstu ekspertu amata vienibas, no tam Rigas apvienotaja nodala attiecigi 4,9 un 2
amata vienibas.

Valsts komisija strada 81% sievieSu un 19% virieSu: ar augstako izglitibu — 74% un
vidéjo/videjo specialo izglitibu — 26%.

Darbinieku sadalijums pa vecuma grupam: Iidz 30 gadiem - 2,5%, no 31 - 50 gadiem
- 35,1%, no 51 - 62 gadiem — 31,8%, no 63 - 70 gadiem — 17,2%, virs 71 gadiem - 13,4%.

Arstu ekspertu deficita apstaklos bitiska probléma ir esoSo arstu ekspertu un
amatpersonu novecosanas (vecuma virs 63 gadiem — 30,6%) un jaunu specialistu piesaistes
gritibas sakara ar specifiskam izglitibas un kompetences prasibam, nekonkur&tsp€jigo
atalgojumu.

Konkurétspéjiga atalgojuma nodrosSinasanai ar 01.10.2015. stajas spéka parklasificétie
amati vecakiem arstiem ekspertiem-nodalu vaditajiem, vecakiem arstiem ekspertiem un
arstiem ekspertiem. Valsts komisija savlaicigi, 2015.gada februari un atkartoti 2016.gada
janvari, iesniedza priekslikumus LM ar to saistito nepiecieSamo papildus finanséjumu
atlidzibas nodrosinasanai, tacu, kaut ar1 nepiecieSamais papildus finans€jums administrativas
kapacitates stiprinaSanai icklauts Valsts komisijas Strategija 2015.-2016.gadam, ko
apstiprinajis labklajibas ministrs (sadala “Secinajumi un nepiecieSamie pasakumi

31

Materials sagatavots Veselibas un darbsp&ju eksperfizes arstu valsts komisija



administrativas sp€jas stiprinasanai”), papildus finans€jums ne 2015., ne 2016. gadam netika
iedalits.

Invaliditates ekspertize ir administrativais process, kura laika tiek veikta personas
veselibas un funkcionala stavokla novértéSana un funkcionéSanas ierobezojuma pakapes
noteikSana, ar sekojoSu lémuma pienemsSanu par invaliditati un tiesibu aktos noteikto
atzinumu sniegSanu personam ar invaliditati. Ekspertizes veikSana ir procesuala darbiba
administrativa akta izdoSanas procesa un ta prasa noteiktu eksperta un amatpersonas darba
apjomu un laiku.

Personas veselibas un funkcionala stavokla noveértéSana un funkcion€Sanas
ierobezojuma pakapes noteikSana ir Valsts komisijas eksperta uzdevums (Sobrid, saskana ar
grozijumiem Invaliditates likuma 8.panta pirmaja dala, min€to amatu var ienemt sertific€ts
arsts eksperts vai jebkura specialitaté sertificéts arsts, kur§ atbilstoSi sagatavots Valsts
komisijas organizetos kursos). Amatpersonai (sertificéti vecakie arsti eksperti), balstoties uz
eksperta sastadito ekspertizes aktu, japienem lémums par invaliditati un jasniedz atzinumi par
noteiktu valsts socialo pabalstu un socialo pakalpojumu mediciniskajam indikacijam
personam, kuram noteikta invaliditate.

Sakara ar ilgsto$am problémam aizpildit vakantas ekspertu amata vienibas un atskaites
perioda ieveérojami pieauguso iesniegumu skaitu invaliditates ekspertizei, arstiem ekspertiem
un amatpersonam bija jastrada ar pastiprinatu intensitati, lai ievérotu APL normas, kas radija
lielu spriedzi un pakalpojuma kvalitates pasliktinasanas risku.

Valsts komisija ir noslégusi darba ligumu ar 3 rezidentiem, kuri ir apguvusi o pa-
pildspecialitati. 2016.gada 3.ceturksni RSU TIF papildspecialitaté “Eksperts” 2016./2018.
macibu gada rezidentiira uznemti 5 arsti eksperti.

P&c pienemtajiem grozijumiem Invaliditates likuma 8.panta pirmaja dala 19.05.2016.
un veiktas iepirkuma procediras sertificétu arstu apmacibas pakalpojumam, augusta
noslégts ligums ar Rigas Stradina universitati par profesionalas pilnveides programmas
“Invaliditates noteikSanas medicinas eksperts” TstenoSanu. Profesionalas pilnveides
programmu no 23.09.2016. Iidz 17.12.2016. apguva 17 sertificéti arsti un péc sekmiga
parbaudijuma nokartoS$anas sanéma apliecibu par programmas apgusanu. Darba ligumu ar
apmacitajiem specialistiem paredz&ts noslégt 2017.gada janvari un februari. Visi specialisti,
liclaka dala no kuriem ir gimenes arsti, izteiku$i vélmi stradat Valsts komisija papilddarba
samazinatas slodzes apmera.

Valsts komisija regulari notikusi darbinieku kvalifikacijas celSanas pasakumi seminaru
un konferencu veida. Atskaites perioda arstiem ekspertiem Valsts komisija organizgja 4
seminarus un 2 konferences, t.sk., kopa ar Latvijas Arstu ekspertu asociaciju — 2 seminarus
par aktualam ekspertizes t€mam. Valsts komisijas darbiniekiem seminara paaugstinatas ari
nepieciesamas kompetences IKT joma.

Arsti eksperti regulari paaugstina kvalifikaciju apmeklgjot LAB un tas dazado
profesionalo asociaciju rikotos seminarus, konferences un kongresus, ka arT izmantojot
interneta resursus.

2016.gada Valsts komisijas arsti eksperti un vecakie arsti eksperti par kvalifikacijas
paaugstinasanas pasakumu apmekl&sanu ir sanémusi 622 sertifikatus un 25 apliecibas.

4. Komunikacija ar sabiedribu

4.1. Pasakumi sabiedribas informéSanai un izglitibai
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Komunikdcija ar sabiedribu ir neatnemama sastavdala pakalpojumu pieejamibas un
kvalitates uzlaboSana, kas ir divéjada: informacijas sniegSana sabiedribai par iestades darbibu
un tas rezultatiem un informacijas iegiiSana no argjiem informacijas avotiem (pieméram,
veiktajas aptaujas izteiktie klientu viedokli par Valsts komisijas sniegto pakalpojumu kvalitati
un nepiecieSamajiem uzlabojumiem).

» Sabiedriba par Valsts komisijas darbibu un tas sniegtajiem pakalpojumiem
informéta, sniedzot intervijas un informaciju plassazinas lidzekliem:

- LTV-1 raidijjumam “Panorama” par klientu iesniegumu izskatiSanas terminiem
(08.10.2016.);

- LTV-3 raidijumam “Bez Tabu” sniegtas atkartotas intervijas par klientu iesnieguma
izskatiSanas terminiem un atzinumu izsniegSanu personam ar invaliditati (08.06., 16.08.,
05.10.2016.);

- LR-4 raidjjumam “Doma laukums” krievvalodigai auditorijai par grozijumiem
Invaliditates likuma, klientu iesniegumu izskatiSanas terminiem, atbildes uz klausitaju
jautajumiem — 10.02., 17.06. un 22.07.2016.;

- LR-1: raidijumam “Krustpunkta” par klientu iesniegumu izskatiSanas terminiem, to
pagarinasanas iemesliem, atbildes uz klausitaju jautajumiem -28.07.2016.; raidijumam
“Pusdiena” par grozijumiem Invaliditates likuma Parejas noteikumos (5.punkts) un klientu
iesniegumu izskatiSanas terminiem — 05.12.2016.;

- regionalajam laikrakstam “Auseklis” Valmieras nodalas vaditajas intervija par
nodalas darba organizatoriem jautajumiem — jlnija;

- laikrakstam “Diena” (publikacija “Grib atgriezties pie jau aizmirstas ieceres mainit
invaliditates sisttmu”19.07.2016.);

- laikrakstam “Latvijas Avize” (publikacija “Darbinieku triikuma de] kavejas [émumi
par invaliditates pagarinasanu” 29.09.2016.);

- Gulbenes nodalas vaditaja intervija laikrakstiem: “Aliiksnes Novada Veéstis” un
“Dzirkstele” (novembri) par klientu iesniegumu izskatiSanas terminiem, grozijumiem
Invaliditates likuma Parejas noteikumos;

- portalam “Delfi” par straujo invalidu skaita piecaugumu valstt un klientu iesniegumu
izskatiSanas terminiem — 25.08.2016.

- Latvijas veselibas portalam “medicine.lv”’ rubrikai “Ned€las t€ma” iesniegts
materials “Par invaliditates ekspertizi personam no 18 gadu vecuma” — 28.09.2016.

» Valsts komisijas 2015.gada publiskais parskats ievietots Valsts komisijas interneta
majas lapa (maija).

» Klientiem nodroSinata iesp&ja ieglt sev vélamo informaciju par iestadi Valsts
komisijas interneta majaslapa, ka ar1 pieteikties pakalpojumiem un aplikot savus datus,
Izmantojot e-pakalpojumus portala www.latvija.lv.

» Elektroniski vai rakstiski sagatavota informacija uz 921 Valsts komisijai un
regionalajam nodalam iesniegto fizisko personu iesniegumu (iznemot iesniegumus, ar kuriem
apstridéti nodalu izdotie administrativie akti un izsniegtie atzinumi), ka arT sniegta
informacija apmeklétajiem pienemSana - konsultacija pie vaditaja, vietnieka un nodalu
vaditajiem/ vecakajiem arstiem ekspertiem (2016.gada — 1298 personam).

4.2. Pasakumi sabiedribas viedokla izzinasanai par apmierinatibu ar Valsts komisijas
darba kvalitati
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Valsts komisijas klientu aptauja par apmierinatibu ar sniegto pakalpojumu kvalitati
veikta 1.pusgada un 4.ceturksni ka bazes mérijums saskana ar Valsts komisijas 2016.gada
Strategijas planu.

Aptaujas noliks — klientu vajadzibu novertéSana ar merki atklat nepilnibas un kltdas
Valsts komisijas darba un identificét jomas, kas turpmak biitu japilnveido.

Klientu aptauja veikta Valsts komisijas regionalajas nodalas rakstveida un elektroniski
(anketa ievietota Valsts komisijas majaslapa ar ligumu to aizpildit un nositit Valsts
komisijai). Klientiem uz vietas nodalas izsniegtas 840 anketas, no tam atpakal sanemtas
analizei derigas 435 anketas — 51,8%. Elektroniska veida sanemtas tikai 2 anketas.

Klientu no 18 gadu vecuma un bérnu lidz 18 gadu vecumam vecaku aptauja

Vertejamais objekts Vertejums (% no respondentiem)
1. Dokumentu iesniegSana invaliditates

un darbspéju ekspertizei:

1.1

. dokumentu iesnieg§anas veids

klatiene

pa pastu

elektroniski

7%

21%

2%

1.2.

apmierinatiba ar dokumentu
iesniegsanas procesu

ja

vairak ja
neka ne

vairak ne
neka ja

ne

78%

18%

3%

1%

Komentari: Sanemti 33 komentari. Apmierinatiba ar dokumentu
iesniegSanas procesu izteikta 24 komentaros (atra, laipna apkalposana,
zinosi darbinieki), neapmierinatiba - 7 komentaros (klienti norada, ka
s€d&jusi rinda apméram vienu stundu), 1 klientam dokumentus
iesniedzis arst&josais arsts, 1 klients izteicis priekslikumu, ka Valsts
komisijas e-pakalpojumi jaapvieno ar veselibas sistémas e-
pakalpojumiem.

Ekspertize:

. ekspertize veikta

personas klatbiitne bez personas klatbiitnes

35% 65%

2.2.

pieprasita papildus informacija

ja ne

18% 82%

Precizéjums: Sanemts 31 precizéums. Papildus informaciju liigts
iesniegt 10 klientiem (neirologa vai psihologa, vai arodarsta slédziens,
Rtg-log. izmekl&jumi, analizes, izraksti no slimnicas un dokumenti, kas
apliecina slimibu bérniba invaliditates c€lona noteikSanai, arstu atzinumu
originali to kopiju sliktas kvalitates del).

20 anketas noradits, ka respondenti atbildéjusi uz arstu ekspertu
uzdotajiem jautajumiem par vinu veselibas stavokli, darba gaitam,
sanemto arstéSanu u.c. 1 klients norada, ka ekspertize veikta bez vina
klatbiitnes.

2.3.

Klientu apmierinatiba ar ekspertizes
procesu

ja

vairak ja
neka ne

vairak ne
neka ja

ne

68%

23%

7%

2%

Komentari: Sanemti 22 komentari. 5 klienti ekspertizes procesu vérte ka
labu un atru. 2 klienti apmierinati, ka ekspertize veikta bez vinu
klatbutnes. 5 klienti uzskata, ka objektivaku invaliditates ekspertizi
nodro$inatu personas klatiene procesa. 8 klienti norada, ka ekspertizes
process bijis ilgstoss (konkréts laiks nav noradits), tai pat laika divi no
klientiem norada, ka izprot esoSo situaciju iestade sakara ar arstu
ekspertu deficitu. 2 klientus neapmierina iesniedzamo dokumentu
apjoms (bez konkrétas norades — kadi).

Lémuma pazinosana:

3.1.

lémuma pazinoSanas veids

klatiene

pa pastu

cits veids

3%

14%

13%

“Cita veida” precizéjums:

Sanemti

39 precizgumi.

5 klienti

uzaicinagjumu sanemt ar ekspertizi saistitos dokumentus sanémusi ar
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SMS, telefoniski — 28 klienti. Informaciju, ka lémums ir pienemts, 4
klienti ieguvusi portala www.latvija.lv. 2 klienti ar ekspertizi saistitiem
dokumentiem atnakusi pakal paSi, jo aicinati to darit, iesniedzot

dokumentus.
ja vairak ja neka ne | vairak né neka ja née
3.2. apmierinatiba ar lemuma pazinosanas 81% 12% 4% 3%

procesu Komentari: Sanemti 10 komentari. 3 respondenti ar lémuma
pazinosanas procesu ir apmierinati. 2 komentari neatbilst jautajuma
butibai (“grib&ju citu grupu”, “nezina rada stresu’), 4 komentaros klienti
nav izteikusi neapmierinatibu par [éemuma pazinoSanas procesu, bet gan
ilgstoso ekspertizes procesu kopuma, 1 respondents nav apmierinats, ka

informacija par pienemto lémumu nav sniegta telefoniski.

4. Klienta viedoklis par lémuma

pamatojumu

ja
(Iémums skaidrs
un saprotams)

vairak ja
neka ne

vairak ne
neka ja

ne

79%

15%

4%

2%

Komentari: Sanemti 7 komentari, 1 klients norada, ka neskaidros
jautajumus ir izskaidrojusi darbiniece, 5 klientiem lémuma pamatojums
bijis saprotams un 1 respondents norada, ka nav saprotami lémuma
noradito normativo aktu punkti, bet nolémums par noteikto invaliditates
grupu ir skaidrs.
ja vairak ja neka ne | vairak né neka ja ne

69% 18% 8% 5%
Komentari: Sanemti 12 komentari. 7 klienti norada, ka lidz dokumentu
iesniegSanai bijusi neskaidriba par $o procesu un ka nepiecieSamo
informaciju sanémusi no registrétaja, iesniedzot dokumentus. 2 klienti
norada, ka ekspertizes process ir parak sarezgits vai ilgstoss. 1 gadijuma
informacija iegiita Valsts komisijas majaslapa, 2 klienti ieguvusi
informaciju no gimenes arsta.

5. Informacijas pieejamiba par
invaliditates ekspertizes procesu

e Bez meérktiecigas klientu aptaujas, klientu viedoklis par pakalpojuma kvalitati art
apzinats, izskatot personu iesniegumus Valsts komisijai un regionalajam nodalam,
elektroniska veida uzdotos jautajumus Valsts komisijas majaslapa, ka ari apmekletaju
pienemsana - konsultacija pie vaditaja, vietnieka un nodalu vaditajiem / vecakajiem arstiem
ekspertiem.

e Valsts komisijas nodalu izdotos administrativos aktus (ekspertizes [|emumus) un/vai
izsniegtos atzinumus 2016.gada apstridejusas 1614 personas — 2,5% no kopg&ja nodalas
apsekoto personu skaita — 65 486 (2015.gada-1403-2,3% no 60 281).

Lémumu apstridéSanas un kontroles nodala atkartota ekspertize apstrideéSanas kartiba
veikta 1445 personam, tai skaita, 62 bérniem Iidz 18 gadu vecumam-4,3% un 1383 personam
no 18 gadu vecuma-95,7% (2015.gada atbilstosi: 1239, 43-3,5% un 1196-96,5%).

No personam, kuram veikta ekspertize apstridéSanas kartiba:

1195 personas — 82,7% apstridéjusas Valsts komisijas nodalas pienemtos lémumus un
atzinumus, bet 250 — 17,3% personas apstridéjusas tikai nodalu izsniegto atzinumu (-US)
(2015.gada: 1044-84,3%, 195-15,7%).

Uz 60 iesniegumiem sniegtas atbildes p&c personas iesniegtajiem dokumentiem:
sagatavotas atbildes sakara ar nokaveétu l@muma / atzinuma apstridésanas terminu, ka art
atzinumi par personas lidz 18 gadu vecumam veselibas stavokla atbilstibu invaliditates
noteikSanas kriterijiem, kadi normativajos aktos bija paredzeti invaliditates noteikSanai
personas apriipes laika. ApstridéSanas iesniegumus atsaukusSas 20 personas.

Uz 30.12.2016. neizskatiti 89 personu iesniegumi sakara ar nodalas darbinieku
atvalinajumu no 15.12.2016.
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1. Apstridetie lemumi jautajuma par invaliditates statusu, invaliditates grupu vai tdas
paaugstinasanu un | vai darbspéju zaudéjuma apméru atkartoti izskatiti 1195 personam
(2015.gada — 1044), tai skaita:

1.1. 20 bérniem lidz 18 gadu vecumam — par invalida statusa noteiksanu. 17 gadijumos atstats
speka Valsts komisijas nodalas lémums, bet tris gadijumos atcelts negativais nodalas lemums
un izsniegts pozitivs lémums (2014.gada atbilstosi: 12; 8 un 4);

1.2. 1175 personam no 18 gadu vecuma (2015.gada — 1032) - par invaliditates noteikSanu
vai tas smaguma pakapes paaugstinasanu, vai darbsp&ju zaud&uma apméra noteikSanu /
paaugstinasanu, kuram kopa pienemti 1287 lémumi, tai skaita:

= 832 personam atstati speka 940 Valsts komisijas nodalu I1émumi,

= 343 personam atcelti 347 Valsts komisijas nodalu lémumi.

Secinajums: ApstridésSanas kartiba 346 personam (3 bérniem un 343 personam no 18
gadu vecuma) kopa atcelti 350 lemumi — 26,8% no kopgja nodalu apstridéto [émumu skaita
(1307) jeb 0,5% lémumi no kopgja nodalas pienemto lémumu skaita (64 957), pienemot visos
gadijumos labveligaku lémumu saskana ar iesniedz€ja prasibu (2015.gada atbilstoSi: 336
(4;332); 359-29,3% no 1225 jeb 0,6% no 61395, visos gadijumos pienemot labvéligaku
lémumu saskana ar iesniedzgja prasibu).

2. Valsts komisijas nodalu izsniegto atzinumu (-us) apstridéjusas 454 personas, no tam: 250
personas ltigusas parskatit tikai negativo nodalas atzinumu (-us), bet 204 personas to ltigusas
izskatit, apstridot invaliditates nenoteikSanu vai noteikto invaliditates smaguma pakapi
(2015.gada — 338, tai skaita: 195 un 143). Lémumu apstridéSanas un kontroles nodala ir
sniegusi atzinumus 619 gadijumos (2015.gada — 480 gadijumos), no tiem:

2.1. 189 gadijumos personas apstridejusas negativos atzinumus par mediciniskam
indikdacijam speciali pielagota viegla automobila iegadei un pabalsta transporta izdevumu
kompensésanai sanemsanai. 1zskatot iesniegumus:
» 12 gadijumos apstridéts izsniegtais atzinums bérniem lidz 18 gadu vecumam, no tiem:
- 11 gadijumos atstats speka nodalas izsniegtais atzinums,
- 1 gadijuma izsniegts pozitivs atzinums (2015.gada 4; 2; 2);
= 177 gadijumos apstridéts izsniegtais atzinums personam no 18 gadu vecuma, no tiem:
- 73 gadijumos atstats speka apstridétais atzinums,
- 104 gadijumos izsniegts pozitivs atzinums (2015.gada atbilstosi: 139;48;90 un 1
gadfjuma negativs atzinums).

2.2. 240 gadijumos apstrideti negativie atzinumi par mediciniskam indikacijam ipasas
kopsanas nepieciesamibai (2015.gada — 200), tai skaita:
= 39 gadijumos apstridéti izsniegtie atzinumi bérniem lidz 18 gadu vecumam, no tiem:
- 26 gadijumos atstats speka nodalas izsniegtais atzinums,
- 13 gadijumos izsniegts pozitivs atzinums (2015.gada — 28; 16; 12);
= 201 gadijuma apstridéts izsniegtais atzinums personam no 18 gadu vecuma. Izskatot
iesniegumus:
- 110 gadijumos atstats spéka apstridétais atzinums,
- 91 gadijuma izsniegts pozitivs atzinums (2015.gada atbilstosi: 172; 73; 99);

2.3. 65 gadijumos personas apstridéjusas negativo atzinumu par parejoso darbnespeju péc
26 nedélam:
- 27 gadijumos atstats speka apstridétais atzinums,
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- 38 gadijumos izsniegts pozitivs atzinums (2015.gada — 27; 10; 17);

2.4. 125 gadijumos personas apstridéjusas negativo nodalas atzinumu par asistenta
pakalpojuma nepieciesamibu pasvaldiba:

- 29 gadijumos atstats speka apstridétais atzinums,

- 96 gadijumos izsniegts pozitivs atzinums (2015.gada — 109; 7; 102);

2.5. Negativo nodalas atzinumu par atvieglojumiem naturalizacijas procesa veikSanai
personas nav apstridéjusas (2015.gada — 1 gadijuma — izsniegts pozitivs atzinums).

Secinajums: Valsts komisijas nodalu izsniegtos negativos atzinumus apstridéjusas 454
personas par 619 gadijumiem (2015.gada atbilstosi: 338; 480). 257 personam atcelti 343
nodalu izsniegtie atzinumi — 0,9% gadijumu no nodalas kop€ja izsniegto atzinumu skaita —
37437.

Leémumu un/vai atzinumu mainas iemesli:

- nepareizs personas veselibas trauc€jumu un funkcionalo sp&ju novértéjums: nav
1zvertets slimibas smagums, ilgums, raditas sekas, nepietiekoSs informacijas apjoms 1émuma
pienemsanai vai atzinuma izsniegSanai, tai pat laika nepieprasot papildus zinas no personas
vai tas likumiska parstavja (MK 23.12.2014. noteikumu Nr.805, 6.punkts);

- sarezgitos gadijumos ekspertize veikta bez klienta klatbiitnes;

- personai nepamatoti veikta dal€ja vai pilniga rehabilitacija, kaut ari Nosiitijuma
atspogulotie dati nepamato funkcionalo traucgjumu pakapes mazinaSanos (galvenokart,
personai veicot ekspertizi bez tas klatbiitnes).

2016.gada 32 iesniegumos personas izteikuSas neapmierinatibu ar regionalo nodalu
darbinieku komunikacijas veidu (sarunai ar klientu vai objektivai apskatei veltits par maz
laika vai personai $kitis, ka tai veltita nepietickama uzmaniba, personu nav apmierinajusi
darbinieka sniegtas informacijas apjoms par ekspertizi u.c.).

Tiesvediba

Parstavetas Valsts komisijas intereses 78 tiesu sedés par 44 personam, tai skaita:
» Administrativaja rajona tiesa (ART) 64 s€d€s par 35 personam,
» Administrativaja apgabaltiesa (AAT) 6 tiesu s€dés par 6 personam,
» Augstakas tiesas Senata 2 tiesas sedes par 2 personam,
* Civiltiesa 6 tiesu séde€s par 1 personu.

2016. gada 12 meéneSos sanemti 1eémumi par 57 izskatitam lietam, no tam:
* 54 lietas personas prasiba noraidita,
* 3 lietas prasiba apmierinata, tai skaita: 2 gadijumos par Ipasas kopSanas nepiecieSamibu
bérniem invalidiem, 1 gadijjuma — jautajuma par invaliditates grupu.

Personu prasiba kopa noraidita 94,7% gadijumu.

Sagatavoti: 115 paskaidrojumi ART, 9 paskaidrojumi — AAT un 14 tiestbu normu
skaidrojumi (kopa-138).

2016.gada Valsts komisijas Etikas komisija viena gadfjuma izskatiti fakti par
iesp&jamu parvaldes &tikas normu parkapumu LAKN. Parbaudes gaita konstatéts, ka LAKN
arsti eksperti un nodalas vaditajs, veicot iesnieguma iesniedzgjai invaliditates ekspertizi, ir
izturgjusies ar atbilstosu cienu pret klientes personibu un nav parkapusi &tikas normas un labas
parvaldibas principus. Etikas komisija savos secinajumos ieteikusi pilnveidot komunikaciju
ar klientu, nemot vera katra klienta psihologisko stavokli un emocionalas ipatnibas.
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4.3. Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

= Saskana ar noslegto ligumu, izveidota starpsist€ému saskarne ar Latvijas Nedzirdigo
savienibu un LCIVSO SUSTENTO.

= Sagatavota statistiska informacija divam invalidu intereses parstavosam
nevalstiskajam organizacijam: “Latvijas B@rniem ar kustibu traucgjumiem” (inovativas

= Latvijas Endokrinologu asociacijai sagatavota statistiska informacija par be&rniem un
pieaugusajiem noteikto pirmreizgjo un atkartoto invaliditati 2008.-2015.gada.

= Valsts komisijai izveidojusies laba sadarbiba ar Latvijas Arstu biedribu un tas
arodslimibu arstu, neirologu, kirurgu, onkologu, kardiologu, internistu, rehabilitologu
asociaciju/ biedribu, ar kuram risinati invaliditates ekspertizes jautajumi un kuru rikotajos
seminaros, konferences, kongresos arsti eksperti paaugstinaja kvalifikaciju.

Latvijas Arodslimibu arstu biedribas seminara oktobrT nolasits zinojums “Invaliditates
ekspertizes principi Latvija”.

= Nolasits zinojums par invaliditates ekspertizi Latvija Latvijas Brivo Arodbiedribas
savienibas seminara (augusta) un Latvijas Izglitibas un zinatnes darbinieku arodbiedribas
seminara (septembri).

5. 2017.gada planotie svarigakie uzdevumi

¢ Optimizet personala noslodzi, uzlabot kvalifikaciju, palielinat atlidzibu, uzlabot darba
apstaklus.

¢ Uzlabot sazinu ar klientiem.

Pilnveidot IT risinajumu izmantoSanu invaliditates noteikSanas procesa.

¢ Turpinat ESF projekta “Bérnu invaliditates noteikSanas sist€mas pilnveide” stenoSanu.

*
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